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Palveluyhteistyo on avain pitkaaikaistyottomien hyvinvointiin

Ty6ttomien neuvontaan ja palveluohjaukseen tulisi satsata lisdaresursseja, silla talla
hetkell tyottdmilla on vaikeuksia [6yt44 tarvitsemiaan palveluita.™” Yksi keskeisista
ongelmista on se, etta TE-toimistoissa kdytdssa oleva palveluntarpeen arviointi ei riita
selvittdamaan tyottomien tyo- ja toimintakykyyn liittyvia vajeita, ja tyollistymiseen
liittyvat ongelmat padsevat pitkittymaan. Pitkdaikaistyottomien auttamiseksi tarvitaan
kokonaisvaltaisempaa tydotetta, koska pitkaaikaistyottomyys ndkyy kaikilla elaman
osa-alueilla alentuneena hyvinvointina.>* Siksi pitkaaikaistyottomien tyéllistymisen
ongelmia ei ole mahdollista ratkaista pelkdstaan tyon ja koulutuksen viitekehyksessa.
Pitkaaikaistyottomien auttamiseksi tarvitaan monialaista ohjausta, jossa
tyovoimapalvelut seka sosiaali- ja terveyspalvelut toimivat yhteistyossa.
Tutkimuksemme mukaan tyévoiman palvelukeskukset ovat tehokas keino
pitkdaikaistyéttomien terveyden ja hyvinvoinnin tukemiseksi.” Pitkaikaistyottomille
suunnattujen monialaisten palveluiden saatavuus on turvattava myos tulevan

kasvupalvelu-uudistuksen yhteydessa.

Tyoévoimapoliittisilla linjauksilla on todistetusti merkittavia kansanterveydellisia
vaikutuksia. Siksi tyévoimapolitiikassa tulisi ottaa huomioon myds kansanterveyden
nakodkulma, ja pitkdaikaistyottomyyden vahentamiseen tulisi kiinnittda aiempaa

enemman huomiota. Pitkdaikaistyottomat karsivat moninaisista terveyden ja

6,7,8,9

hyvinvoinnin ongelmista, joita tyéttomyys pahentaa entisestaan. Avoimille

tydmarkkinoille tydllistymiselld on myénteisia vaikutuksia tydttdmien terveyteen® ja

elamanlaatuun®. Nayttoa on myds siita, ettd tydllistimistoimenpiteet voivat kohentaa

12,13,14,15

tyottdmien mielenterveytta ja hyvinvointia. Nayttéa on kuitenkin myds siitad,

ettd vaarin toteutettuna tyollistamistoimenpiteet saattavat vahingoittaa tyottomia.™®
Lisdksi epdvakaa tyoura voi olla yhta haitallista terveydelle ja hyvinvoinnille kuin on

17,18,19

tyottomyys. Nama myonteiset ja kielteiset kansanterveydelliset vaikutukset

tulee ottaa huomioon tyévoimapolitiikkaa suunniteltaessa.



Pitkaaikaistyottomat eivat saa tarvitsemiaan palveluita

Tutkimuksemme mukaan pitkaaikaistyottomilla on suuria vaikeuksia paasta
tarvitsemiinsa palveluihin. Havaitsimme, etta pitkdaikaisty6ttémat olivat sairaampia
kuin suomalaiset keskimadrin, mutta he kayttivat terveydenhuoltopalveluita silti
merkittdvasti vahemman kuin tydssakayvat.! Lisaksi pitkdaikaistyéttomat eivat joko
tienneet mista hakea apua, millaisiin palveluihin he olivat oikeutettuja, tai sitten heita
siirrettiin luukulta toiselle paamaarattomasti. Pitkdaikaistyottomat antoivat erittdin
myodnteisen kuvan tyollistymistd edistavdsta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP), ja
kokivat, ett4 siita on ollut heille merkittavaa apua.>> TYP:n erityisyys on, ett4 se tarjoaa
yhden luukun periaatteella asiakkaille raataloityina yhdistelmina KELA:n,
tyovoimatoimiston ja sosiaalihuollon palveluita. Usein monialaisissa yhteispalveluissa

on myds terveydenhoitajan vastaanotto.

Tutkimuksemme mukaan pitkdaikaisty6ttomille kasautuu monia ongelmia. He olivat
yksindisia, heilld oli syrjinnan kokemuksia, talousvaikeuksia, mielenterveyden ongelmia
ja muita terveysongelmia. Ongelmat ulottuivat kaikille elaman osa-alueille ja
pitkaaikaistyottomat saivat noin neljanneksen alhaisempia pistearvoja kaikilla
elamanlaadun osa-alueilla kuin suomalaiset keskimaarin.>* Lisdksi noin 40 %
pitkdaikaistyéttomista arvioi tyokykynsa heikoksi.* Heiddn paluunsa avoimille

tyomarkkinoille on epatodenndkoista ilman kuntoutusta.

Seurasimme kuuden kuukauden ajan muutoksia TYP:n aloittaneiden
pitkaaikaistyottomien terveydessa ja hyvinvoinnissa. Padhavaintomme voidaan

tiivistaa seuraavasti:

1) Monialaisella yhteispalvelulla oli mydnteinen vaikutus koeryhmaan
kuuluneiden pitkaaikaistyottomien terveydentilaan. Tama tulos korostaa
terveydenhuollon ja tyévoimapalveluiden valisen yhteistydon merkitysta, ja on
osoitus siitd, ettd monialaiset palvelut auttavat kohdentamaan

terveyspalveluita paremmin pitkdaikaistyottomien tarpeita vastaaviksi.



2) Monialaisella yhteispalvelulla oli myodnteisia vaikutuksia myos koeryhmaan
kuuluneiden pitkdaikaistyottomien kyvykkyyteen ja psyykkiseen hyvinvointiin.

Koeryhmaan kuuluvat olivat myds tyytyvadisempia elinoloihinsa.

3) Kaiken kaikkiaan, mydnteiset muutokset osoittavat sen, ettd monialainen

yhteispalvelu pystyy auttamaan ty6ttomia jo lyhyella aikavalilla.?

4) Interventio oli kustannusvaikuttava terveyden ja psyykkisen elaméanlaadun

parantumisen osalta.”®

Monialaisen yhteispalvelun vaikuttavuutta tutkittiin
monimenetelmallisesti

Kerdasimme tutkimuksessa kolme pitkdaikaistyottomia koskevaa aineistoa, joista
pitkaaikaistyottomien fokusryhmadhaastattelut olivat ensimmadinen.  Fokusryhmat
jarjestettiin Jyvaskylassa, Joensuussa ja Lappeenrannassa syksylla 2016, ja ne
kokoontuivat kaksi kertaa. Niihin osallistui kaikkiaan 28 vahintadan 12 kuukautta
yhtdjaksoisesti tyottomadna ollutta pitkdaikaistyotonta. Ensimmadiselld tapaamisella
keskusteltiin tyottdmien hyvinvointia heikentdvista ja edistdvista tekijoista. Toisella
tapaamiskerralla keskusteltiin palvelutarpeista ja palveluiden kaytosta. Aineistoa
kaytettiin  pitkdaikaistydttomien hyvinvoinnin vajeiden ja palvelukokemusten

kartoittamiseen.

Toinen kerdamdamme aineisto on pitkdaikaistyottomien postikyselyaineisto.
Kyselylomake Ilahetettiin vajaalle parille tuhannelle satunnaisesti valitulle
pitkaaikaistyottomalle Helsingin, Lappeenrannan, Joensuun ja Jyvaskyldan alueilla.
Vastausprosentti oli 27, mikd osoittaa ryhman olevan tutkimuksiin vaikeasti
saavutettavissa, ja tekee aineistosta erityisen arvokkaan. Kaytimme kyselyssa sellaisia
kysymyssarjoja, joita on kaytetty myds aiemmin kansallisissa tutkimuksissa. Tama
mahdollisti  pitkdaikaistyottomien antamien vastauksien vertailun kansallisiin

viitearvoihin. Vertailuissa pitkdaikaisty6ttomat saivat kaikilla kayttamillamme mittareilla



merkittavasti heikompia tuloksia kuin suomalaiset keskimadarin, ja tulokset olivat

yhtenevia fokusryhmadhaastatteluissa saamiemme tulosten kanssa

Kolmanneksi kerdsimme kuuden kuukauden seuranta-aineiston tyollistamista edistavan
monialaisen yhteispalvelun asiakkaista. Kdaytimme tutkimuksessa kvasikokeellista
tutkimusasetelmaa, jossa palveluiden kayttdjien (koeryhmad) tuloksia verrattiin
vertailuryhmaan (kontrolliryhmd), joka ei seurantajaksolla osallistunut tyollistymista
edistaviin palveluihin. Koeryhmad muodostettiin uusista monialaisen yhteispalvelun
(TYP) aloittaneista pitkdaikaistyottomista, jotka rekrytoitiin tutkimukseemme
yhteistydorganisaatioiden kautta. Vertailuryhma muodostettiin pitkdaikaistyottomia
edustavasta postikyselyaineistosta. Samankaltaistimme koe- ja kontrolliryhmat
keskeisten taustamuuttujien suhteen, jotka olivat ikd, koulutus, sukupuoli ja
elamanlaadun lahtopistearvot. Molemmille ryhmille annettiin sama kyselylomake.
Seurantajakson paatteeksi kyselyyn vastasi koeryhmasta 85 ja kontrolliryhmasta 77

henkiloa.

Empiirisen tutkimuksen lisdksi teimme kirjallisuuskatsauksen, jonka tavoitteena oli
selvittaa miten uudelleentyéllistyminen avoimille tyomarkkinoille ja
tyodllistamistoimenpiteisiin ~ osallistuminen  vaikuttavat tyottémien terveyteen,
hyvinvointiin ja eldamanlaatuun. Hakumme tuotti kaikkiaan 2145 vertaisarvioitua
artikkelia, joista 24 artikkelia hyvaksyttiin lopulliseen katsaukseen. Katsaus osoitti, etta
uudelleentyéllistyminen ty6ttdmyyden jdlkeen tuottaa nopean ja melko voimakkaan
myonteisen vaikutuksen tyottomien mielenterveyteen, ja lisdksi fyysisessa
terveydentilassa oli havaittavissa tyollistymisen jdlkeen positiivisia muutoksia.
Tyollistamistoimenpiteilld ei tutkimusten mukaan ollut vaikutusta tyéttémien

terveyteen, mutta mielenterveyden osalta havaittiin myonteisia vaikutuksia.”!
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