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Opinnaytetyossa selvitettiin tyottomien tyonhakijoiden kokemuksia vapaaeh-
toistoiminnasta tyokyvyn nakdkulmasta. Tutkimuksen tavoitteena oli kartoittaa,
miten vapaaehtoistoimintaan osallistuminen vaikutti vastaajien koettuun tyoky-
kyyn seka millaiset motivaatiotekijat ja esteet liittyivat osallistumiseen. Tyoela-
man yhteistyotahona opinnaytetyolle toimi Tyottomien keskusjarjesto. Tutki-
mus oli 1ahtokohdiltaan kvantitatiivinen. Aineisto kerattiin Microsoft Forms -
verkkokyselylla toukokuussa 2025. Verkkokysely jaettiin Tyottomien keskus-
jarjeston jasenyhdistyksille eri puolille Suomea.

Tulokset osoittivat, ettd vapaaehtoistoimintaan osallistujien keskiarvo itsearvi-
oidulle tyokyvylle oli hieman korkeampi kuin osallistumattomien. Vapaaehtois-
toiminta edisti tydelamassa keskeisia vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja (88 %),
itseluottamusta (50 %), asiakaspalvelutaitoja, oppimiskykya seka joustavuus-
ja sopeutumiskykya (38 %). Lisaksi lahes kaikki vapaaehtoisina toimineet ku-
vasivat jaksamisensa ja mielialansa kohentuneen seka yhteisollisyyden tun-
teen vahvistuneen. Motivaatiotekijoind korostuivat halu auttaa muita, uusien
taitojen oppiminen ja ajankayton selkeyttaminen. Esteina mainittiin riittamaton
tieto toiminnasta, taloudelliset kustannukset ja terveydelliset haasteet, jotka
voivat rajoittaa vapaaehtoistoimintaan osallistumista.

Johtopaatoksena todettiin, etta vapaaehtoistoiminta voi toimia tyokykya ja tyol-
listyvyytta edistavana tekijana, joka tukee tyottdémien tydnhakijoiden kokonais-
valtaista hyvinvointia, sosiaalista osallisuutta ja tyoelamataitojen kehittymista.

Avainsanat: tyokyky, vapaaehtoistoiminta, tyottomyys, tydelamavalmiudet, jar-
jestotoiminta
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The thesis researched the experiences of unemployed jobseekers with volun-
teering from the perspective of work ability. The aim of the study was to identify
how participation in voluntary activities affected the perceived ability to work
and what motivation factors and barriers were associated with participation.
The main partner for the thesis was The Finnish National Organisation of the
Unemployed. The study was quantitative in nature. The data was collected
through a Microsoft Forms -online questionnaire May 2025. The online ques-
tionnaire was distributed to the member associations of The Finnish National
Organisation of the Unemployed in different parts of Finland.

The results showed that the average self-assessed work ability score of vol-
unteers was slightly higher than that of non-volunteers. Volunteering promoted
key workplace skills: interpersonal and teamwork skills (88 %), self-confidence
(50 %), customer service skills, learning ability, and flexibility and adaptability
(38 %). Moreover, nearly all respondents who volunteered reported improved
well-being, better mood, and a strengthened sense of community. The main
motivational factors were a desire to help others, the opportunity to learn new
skills, and better time management. The most common barriers that may limit
participation were: insufficient information about volunteering, financial costs
and health-related challenges.

In conclusion, volunteering can serve as a factor that supports work ability and
employability by enhancing unemployed job seekers’ overall well-being, social
inclusion, and development of work-related skills.

Keywords: work ability, volunteering, unemployment, transferable skills, or-
ganisational activities
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1 JOHDANTO

Tyottdomyydella voi olla merkittavia vaikutuksia yksilon tyokykyyn. Erityisesti
pitkittyva tyottomyys voi heikentaa terveytta, toimintakykya ja osallisuuden tun-
netta. Suomessa tydllisyystilanne on viime aikoina heikentynyt. Tyottomia
tydnhakijoita oli vuoden 2025 huhtikuussa 313 200, mika on 37 900 enemman
kuin vuotta aiemmin (KEHA-keskus, 2025). Sosiaaliturvaan seka tyollistymista
edistaviin palveluihin kohdistetut leikkaukset ovat vaikeuttaneet entisestaan
tyottomien tyonhakijoiden asemaa. Tassa tilanteessa on entista tarkeampaa

nostaa esille vaihtoehtoisia tapoja tukea tyokykya ja hyvinvointia.

Yksi tallainen keino on vapaaehtoistoiminta, joka voi tarjota ty6ttomille tyonha-
kijoille mahdollisuuden merkitykselliseen tekemiseen, sosiaalisiin kontakteihin
ja osaamisen kehittdmiseen. Vapaaehtoistyd.fi-verkkopalvelun vuonna 2024
toteuttaman kyselyn mukaan vapaaehtoistoiminta lisda osallistujien hyvinvoin-
tia, osallisuutta ja merkityksellisyyden kokemusta. Kyselyyn vastanneista 97,7
% koki vapaaehtoistoiminnan vaikuttaneen myonteisesti elamaansa ja 97,6 %
kertoi sen lisanneen merkityksellisyyden tunnetta. Lisaksi 10,6 % vastaajista
ilmoitti tydllistyneensa palkkatydhon vapaaehtoistoiminnan avulla. (Kansalais-
areena, 2024.) Vaikka vapaaehtoistoiminnan hyodyista on keratty yleista tie-
toa, on edelleen melko vahan tutkimustietoa siita, miten juuri tyottomat tyon-

hakijat kokevat osallistumisen vaikutukset omaan tyokykyynsa.

Taman opinnaytetyon tavoitteena on kartoittaa tyottomien tyonhakijoiden ko-
kemuksia vapaaehtoistoiminnasta. Tutkimus on Iahtokohdiltaan maarallinen,
ja sen aineisto on keratty kyselylomakkeen avulla. Tarkoituksena on selvittaa,
millaisia tyokykya vahvistavia merkityksia vapaaehtoistoimintaan osallistumi-
sella on vastaajien nakdkulmasta. Lisaksi tutkitaan, mitka tekijat vaikuttavat
osallistumismotivaatioon ja mitkd puolestaan muodostavat esteita osallistumi-

selle.



Opinnaytetyé toteutetaan yhteistyossa Tyottdmien keskusjarjestd ry:n kanssa.
Jarjestd on tyottdmien ja heikossa tydmarkkina-asemassa olevien edunval-
vontajarjesto ja silla on 60 jasenyhdistysta eri puolella Suomea. (Tyottdmien
keskusjarjestd, 2025.) Tutkimuksen tuloksia voidaan hyodyntaa Tyottomien
keskusjarjeston seka jasenyhdistysten vapaaehtoistoiminnan kehittamisessa
sekd nostaa laajemmin yhdistyskentalla esille, miten vapaaehtoistoimintaa

voitaisiin hyodyntaa osana tyollistymista tukevia toimintoja.

Jarjestoilla on merkittava rooli hyvinvoinnin ja tyokyvyn tukemisessa seka va-
paaehtoistoiminnan mahdollistajana, mutta rahoituksen vahentyminen Iluo
epavarmuutta niiden toiminnan tulevaisuudesta. Vuonna 2025 sosiaali- ja ter-
veysjarjestojen STEA-avustuksia leikataan merkittavasti. (Jarjestobarometri,
2024, s. 29; Valtioneuvosto, 2024.) Samaan aikaan vapaaehtoistoiminnan yh-
teiskunnallisen arvon on arvioitu olevan lahes 3,2 miljardia euroa vuodessa
(Hoffréen, 2023). Tassa tilanteessa on erityisen tarkeaa tunnistaa vapaaehtois-
toiminnan rooli vaikuttavana ja kustannustehokkaana keinona tukea tyokykya

ja osallisuutta, erityisesti tyéttomien tydnhakijoiden kohdalla.

2 TYOTTOMYYS

2.1 Tyottdmyys Suomessa

ELY-keskusten kehittamis- ja hallintokeskusten, eli KEHA-keskusten tydlli-
syyskatsauksen mukaan huhtikuussa 2025 Suomessa oli 313 200 tyoétonta
tydnhakijaa, mika on 37 900 enemman kuin vuotta aiemmin. Tyéttdmyys kas-
voi edellisvuoteen verrattuna lahes kaikissa koulutusryhmissa, eniten erikois-
ammattikoulutusasteella (27 %) ja alemmalla korkeakouluasteella (25 %) ja
ylemmalla korkeakouluasteella (25 %). Pitkaaikaistyottomia oli 117 300, joka
on 25 000 enemman verrattuna vuoden takaiseen. Naisten ty6ttdomyys nousi
20 % vuoden takaiseen ja miesten tyottdomyys nousi 10 %. (KEHA-keskus,
2025.)



Kuntouttavassa ty6toiminnassa oli huhtikuun 2025 lopussa 14 600 henkil6a,
joka on 3 300 vahemman vuoden takaiseen verrattuna. Aktivointiasteeseen
laskettavissa palveluissa, kuten tyovoimakoulutuksessa tai tyokokeilussa oli
13 000 vahemman vuoden takaiseen verrattuna. Huhtikuussa 2025 palkka-
tuen tai starttirahan saajia oli 1000 vahemman kuin vuotta aiemmin. Myds val-
mennuksissa olevien ja omaehtoisesti opiskelevien tyottomien tyonhakijoiden

maara laski.

Uusia avoimia tydpaikkoja oli huhtikuussa 2025 82 900, mika on 31 600 va-
hemman kuin viime vuonna. Uusia avoimia tyopaikkoja taytettiin huhtikuun ai-
kana 1900, joista tyollisyyspalveluiden hakijoita oli 800. (KEHA-keskus, 2025.)
Marraskuussa 2024 julkaistun ennusteen mukaan erityisesti pitkaaikaistyotto-
mien maaran arvioidaan kasvavan vuoteen 2026 saakka (Mahénen ym., 2024,
s. 31). Tyollistymista edistavissa palveluissa on talla hetkella jarjestaen va-
hemman osallistujia, kuin vuosi sitten ja samalla ty6ttomien maara on noussut
vuoden takaiseen verrattuna. Tama voi kertoa kuntien ja hyvinvointialueiden

saastopaineista.

Vuoden 2025 alussa eduskunnan paatoksen mukaisesti tyollistymista edista-
vien palvelujen ajalta ei ole mydskaan mahdollista saada korotettua tyotto-
myysetuutta, eika osallistuminen kerryta tydssaoloehtoa, mika heikentaa tyot-
tomien tydnhakijoiden mahdollisuuksia siirtya ansiopaivarahan tai peruspaiva-
rahan piiriin. Opinnaytetyoni ty0elamatahona toimiva Tyottomien Keskusjar-
jesto on kritisoinut lakimuutosta, silla jarjesto arvioi lakimuutoksen heikentavan
kannustimia osallistua julkisiin tyollisyyspalveluihin, mika voi vaikuttaa kieltei-
sesti seka tyollisyyteen ettd hyvinvointiin. (Tyéttomien Keskusjarjesto, 2024.)
My6s esimerkiksi Suomen sosiaali- ja terveys ry SOSTE on kritisoinut muu-
tosta ja todennut, ettd se heikentaa erityisesti pienituloisten toimeentuloa ja
lisda riippuvuutta viimesijaisista tukimuodoista. Jarjeston mukaan vapaaehtoi-
sella osallistumisella on merkittdva vaikutus palveluiden hyddyllisyyteen, ja
kannustimien poistaminen voi johtaa siihen, etta yha useampi jattaytyy koko-
naan palveluiden ulkopuolelle, mika lisaa riskia tyottomyyden pitkittymiseen.
(SOSTE, 2024.)



Palveluiden vahentyessa ja tyéttomyyden pitkittyessa on tarkeaa tarkastella
vaihtoehtoisia keinoja tukea tyOkykya. Tassa yhteydessa vapaaehtoistoiminta
voi tarjota mahdollisuuden merkitykselliseen tekemiseen, sosiaalisiin kontak-

teihin ja osaamisen kehittdmiseen ilman ulkoista kontrollia.

2.2 Aiempia tutkimuksia ty6ttdomyyden vaikutuksista terveydentilaan

Reini, Forsman ja Wahlbeck (2018) tutkivat kirjallisuuskatsauksessaan mie-
lenterveyden ja tyottdomyyden valista yhteyttd kansainvalisten ja kotimaisten
tutkimusten kentalla. Tulokset nostivat esiin, etta tyéttdmien tydnhakijoiden ter-
veydentila on koettu heikommaksi, kuin tydossakayvien. Syita voivat olla esi-
merkiksi mielenterveyden heikentyminen tyottdomyyden seurauksena kuin
myOs se, etta terveydeltdan heikommilla on suurempi riski tyéttdmyydelle ja
hitaampi tyollistyminen. Heikompaa mielenterveytta selitetaan pitkalti silla,
mita tyota tekevilla on sellaista, mika tyottomiltd puuttuu. Psyykkista kuormit-
tuneisuutta aiheuttaa tyon tarjoamien asioiden puuttuminen, kuten aikara-
kenne, tarkoituksen ja statuksen tunne ja sosiaalinen kanssakayminen. (Reini
ym., 2018, s. 435.)

Saikku ja Hannikainen ovat (2019) tutkineet Aikuisten terveys-, hyvinvointi- ja
palvelututkimuksen pohjalta ty6ttdmien ja tyollisten koettua tyokykya. Tydikais-
ten arvion koetusta tyokyvysta on todettu olevan voimakkaasti yhteydessa ko-
kemaansa terveyteen. Tutkimuksen mukaan tyottomista 39 prosenttia arvioi
tyokykynsa heikentyneeksi ja tyOllisista ainoastaan 13 prosenttia. Erityisen hei-
koksi tydkykynsa kokee yli 10 prosenttia tyottomista, kun taas tydllisista vain 1
prosentti. Lahes 90 prosenttia pitaa tyokykyaan tyollisista hyvana, kun tyotto-
mista nain arvioi 60 prosenttia. Tyottomat kokevat haasteita seka tyon fyysis-
ten, ettd henkisten vaatimusten suhteen. Tyottomat kuitenkin arvioivat tyoky-
kynsa paremmaksi viimeisimman tyopaikkansa vaatimuksiin nahden, mika viit-
taa siihen, ettd ilman aktiivista tyéelamaa oman tydkyvyn arviointi voi olla

haastavaa. Nama tiedot korostavat  tyottdmyyden vaikutusta



tydkykykokemuksiin ja osoittaa, etta tydelamasta syrjaytyminen voi lisata epa-

varmuutta omasta toimintakyvysta. (Saikku & Hannikainen, 2019, s. 146.)

3 TYOKYKY

3.1 Tyokyvyn maaritelma

TyOkyky on keskeinen osa tydikaisten hyvinvointia, silla se vaikuttaa seka
tyossa jatkamiseen etta uudelleen tyOllistymiseen tyottdomyyden aikana
(Saikku & Hannikainen, 2019, s. 143). Tyokyky on yksinkertaisimmillaan maa-
riteltyna ihmisen kykya tehda ty6ta tai suoriutua omasta tyotehtavasta (Jarvi-
koski, 2018, s. 8). Tydkyky rakentuu eri osa-alueista, jotka tukevat toisiaan ja
mukautuvat muutoksiin tyossa ja ymparistossa. Sen yllapitaminen ei ole aino-
astaan yksilon vastuulla, vaan vaatii monenlaista yhteistyota. Tyokykya tuke-
vat muun muassa tyéterveyshuolto, hyvinvointialueet, tydllisyyspalvelut ja kun-

toutus. (Tyoterveyslaitos, n.d.)

Tyokyvylle ei ole olemassa yhta yleispatevaa maaritelmaa, joka olisi hyvak-
sytty eri toimijoiden kuten, hyvinvointialueiden, tyéterveyshuollon, tydllisyys-
alueiden, elakelaitosten, tydntekijoiden, tydnantajien ja lainsaatajien toimesta.
Koska tyokyky ei sijoitu yksiselitteisesti minkaan tietyn tieteenalan piiriin, sille
ei voida antaa yksiselitteista maaritelmaa. Tyokyvyn kasite myos muuttuu tut-
kimuksen kehittyessa. Mita enemman tyokykya ja sen ulottuvuuksia tutkitaan,
sita, sitd monimuotoisemmaksi kasitys siitd muodostuu. Tama tekee tydkyvyn
arvioinnista, hallinnasta ja kehittdmisesta entistd haastavampaa. (Gould ym.,
2006, s. 19.)

Kelan julkaisemassa raportissa Tyokyvyn kasite ja tydkykymallit kuntoutuksen
tutkimuksessa ja kaytannoissa (2018) Lapin yliopiston emerita professorit Jar-
vikoski ja Harkapaa seka tyoterveyslaitoksen ylilaakari Takala ja vanhempi
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asiantuntija Juvonen-Posti ovat kirjallisuuskatsauksen muodossa selvittaneet
millaisia erityisesti kuntoutuksessa ja tyokykya edistavassa toiminnassa kay-
tetyt tyokyvyn kasitykset ja mallit ovat. Tutkimuksessa tyokykykasitykset ja-
oteltiin kahdeksaan eri malliin. Mallit olivat |aaketieteellinen tyokykykasitys,
tydkyky yhteiskunnan tai organisaation sosiaalisena konstruktiona, tyokyvyn
tasapainomalli, psykososiaaliset tyokykymallit, tyoOllistyvyyteen perustuva tyo-
kyvyn kasitys, integroitu "yksilo yhteis6ssa” -malli, biopsykososiaaliset mallit ja
icf, tyokykytalo ja muut moniulotteiset tyokykymallit. (Jarvikoski ym., 2018, s.
7-8.)

3.2 Tydllistyvyyteen perustuva malli

Valitsin opinnaytetyohoni tyokykya kuvaamaan tyollistyvyyteen perustuvan
mallin, silla se tarjoaa mielestani parhaat lahtokohdat tutkimuskysymysteni tar-
kasteluun. Tyottdmyys vaikuttaa eri tavoin terveyteen ja terveys vaikuttaa yk-
silon mahdollisuuksiin tydmarkkinoilla. Tyollistyvyyteen perustuvassa mallissa
painotetaan yksilon kykya ja mahdollisuuksia tyon saamiseen, tyon sailyttami-
seen ja tyouralla etenemiseen. Malli painottuu myoés niihin olosuhteisiin, joissa
tydntekijalla on mahdollisuus antaa taysipainoinen tyopanostus terveytensa ja

hyvinvointinsa huomioiden. (Keratar & Koskela, 2025, s. 71.)

Tyollistyvyyden laaja tulkinta sisaltaa yksildllisten tekijoiden lisaksi myos sosi-
aaliset tekijat seka ymparistotekijat. Yksilodllisiin tekijoihin luokitellaan taidot ja
ominaisuudet, jotka pitavat sisallaan esimerkiksi tyohalun, koulutuksen, tyos-
kentelytaidot, tyokokemuksen ja tyomarkkina-aseman. Myos ika, sukupuoli,
terveys, hyvinvointi, tydnhakutaidot, sopeutuvuus ja joustavuus luokitellaan
yksildllisiin tekijoihin. Sosiaalisiin tekijoihin luokitellaan perhetilanne, tyokult-
tuuri ja resurssit, kuten taloudellinen tilanne, liikenneyhteydet ja sosiaaliset
verkostot. Ymparistotekijat pitavat sisallaan kysyntatekijat, kuten tydomarkkinoi-
den rakenteen, valtiontalouden, erilaisten tyosuhteiden vaihtoehdot ja rekry-
tointikaytannot. Ymparistotekijoihin lukeutuvat myds tukirakenteet, kuten tyo-
voimapalveluiden saatavuus, aktivointipalvelut, koulutus seka sosiaali- ja ter-

veyspalvelut. (Jarvikoski ym., 2018, s. 45.)
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Tyollistyvyydessa korostetaan henkilon osaamista, taitoja ja asenteita enem-
man kuin perinteisessa tyokykykasityksessa, jossa painotetaan useimmiten
terveytta ja toimintakykya. Tyokyky keskittyy yksilon suoriutumiseen tyotehta-
vissa, kun taas tyollistyvyys liittyy laajemmin tydmarkkinoiden toimintaan. Pit-
kaaikaistyottomien kohdalla ammatillinen osaaminen, arjen hallinta ja tervey-
delliset haasteet kietoutuvat yhteen, mutta konkreettinen kokemus tyosta saat-
taa puuttua, mika vaikeuttaa tyollistymista. (Jarvikoski ym., 2018, s. 45.)

Tyollistyvyysperusteinen tyokykymalli keskittyy tydokyvyn arvioinnin ja ennak-
koon tapahtuvasta valmennuksesta konkreettiseen tyollistymiseen, jossa tar-
keaa on sopivan tyon Idytaminen, tyossa tapahtuva valmennus seka tydyhtei-
solle tarjottu tuki. Esimerkiksi tuetun tyollistymisen mallissa pyritdan varmista-
maan, etta tydhaluinen henkilé saa motivoivan tehtavan ja siihen liittyvaa oh-
jausta. Jotta kuntoutuja voi tayttaa tyopaikan odotukset mahdollisimman hyvin,
panostetaan tyon suunnitteluun seka tydympariston ja tyoaikojen jarjestelyihin.
(Jarvikoski ym., 2018, s. 46.)

3.3 Tybelaman metataidot

Metataidot ovat tyodllistymiskykyyn olennaisesti vaikuttavia taitoja. Metataidot
vahvistavat ja aktivoivat muita osaamisalueita seka vauhdittavat uusien taito-
jen oppimista. Ne muodostavat perustan, jonka varaan yksildon ymmarrys ja
kyky kayttaa hankittua tietoa rakentuu. Metataidot ovat siirrettavissa tilanteesta
toiseen ja ohjaavat enemman ihmisen olemista, kuin ihmisen tekemista. Neu-
rotieteilija Melis Senovan mukaan metataidot eivat ole vain keino sailyttaa tyol-
listymismahdollisuudet teknologisesti kehittyvassa maailmassa, vaan ne maa-
rittavat, mika erottaa ihmiset ja koneet toisistaan. Senovan mukaan metataidot
auttavat sietamaan monimutkaisuutta, ymmartamaan epavarmuutta ja hah-
mottamaan paremmin todellisuuden kokonaisuutena. (Senova, 2020, s. 136—
137.)
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Sosiaali- ja terveysministerion Hyvinvointia tyosta 2030-luvulla -julkaisussa to-
detaan, etta tulevaisuuden tyéelamassa korostuviin metataitoihin luokitellaan
kuuluviksi sosiaaliset taidot, vastuunotto, ristiriitojen kasittelykyky, tunteiden —
ja stressinhallinta seka tyoroolissa toimiminen (Kokkinen ym., 2020, s. 26).

Opetushallituksen Osaaminen 2035 -raportissa tarkasteltiin osaamisen merki-
tysten muutoksia ja tarkeimpia osaamisia vuonna 2035 ja metataidot korostui-
vat my0s tassa raportissa. Raportissa korostui muutoksen hallintaa edistavat
metataidot, joita olivat muun muassa ongelmanratkaisutaidot, itseohjautuvuus,
oppimiskyky, henkilokohtaisen osaamisen kehittdminen ja tiedon arviointitai-
dot. (Opetushallitus, 2019, s. 5.) My0s digitalisaation aiheuttamat muutokset
tydelamassa, koulutuksessa ja ihmisten arjessa luovat tarvetta metataidoille,

jotta niihin pystytdaan sopeutumaan (Opetushallitus, 2019, s. 25).

Kohti tydelamaa — Uudet tyokalut kayttoon opiskelijoiden metataitojen vahvis-
tamiseksi -hankkeen loppuraportissa (2019) metataidot maariteltiin yleisien
tydelamavalmiuksien alle ja pitivat sisallaan elamanhallinnan (ajanhallinta ja
ongelmanratkaisutaidot), kommunikointitaidon (vuorovaikutustaidot ja verkos-
toitumiskyky), ihmisten ja tehtavien johtamisen (hyva itsensa johtaminen) seka
innovatiivisuuden ja muutosten hallinnan (luova ajattelu). Opiskelijat saivat
teemoihin liittyen itseopiskelumateriaalia ja heilla oli jokaisen teeman kohdalla
tydelaman edustajan pitama tyopaja. Hankkeen aikana todettiin, etta opiskeli-
joiden osaaminen metataitojen suhteen on ollut hyvin vaihtelevaa ja taitojen
kehittamista tarvitaan. Tyopaikkojen saaminen on vaikeutunut ja hankkeessa
korostettiinkin taitojen merkitysta tyollistymisen nakokulmasta. Hankkeen tu-
loksena syntyi myds tydelamataitojen harjoittelua tukeva malli osaksi Amma-
tillinen kasvu -opintojaksoa. (Hatakka ym., 2019, s. 5-7.) Tassa hankkeessa
keskityttiin metataitoihin opiskelijoiden nakokulmasta, mutta hankkeessa ko-
rostetaan metataitojen merkitysta tyollistymisen kannalta ja mielestani sen
vuoksi hankkeessa maaritellyt nakdkulmat sopivat myds tyéttdémien tyénhaki-

joiden osaamisen tarkasteluun.
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3.4 Tyottdomyyden erityispiirteet tydokyvyn arvioinnissa

Tyokyky on merkittava asia etuuksien ja palvelujen kannalta. Tyokyvyn hei-
kentyminen on perusteena kuntoutuspalveluiden saamiselle ja tyokyvyttomyys
on peruste sairauspaivarahaan tai tyokyvyttomyyselakkeeseen. (Saikku,
2013, s. 120.) Tydkyvyn arvioinnissa on tarkeda huomioida asiakkaan aiempi
tyo ja toimintaymparistd, mutta tyottomilla tyonhakijoilla, ja erityisesti pitkaai-
kaistyottomilla, tama voi olla haastavaa, jos tyokokemus puuttuu tai se on van-
hentunutta. Sosiaalivakuutusjarjestelma edellyttda tyokyvyn arviointia suh-
teessa kokoaikaiseen tydhon, mika voi olla tyéttomalle tydnhakijalle vaikeasti
hahmoteltavissa. Pitkaaikaistyottomilla saattaa olla muitakin haasteita, kuten
taloudellisia ja terveydellisia ongelmia, mika vaatii eri palveluiden, kuten tyolli-
syys-, sosiaali- ja terveyspalveluiden seka koulutuksen tiivista yhteistyota. (Ke-
ratar, 2016, s. 42.)

Tyottoman tyonhakijan on mahdollista hakeutua terveyden ja hyvinvoinnin
edistamiseksi seka tyo- ja toimintakyvyn kartoittamisen vuoksi tyéttéman ter-
veystarkastukseen, joka on lakisaateinen Terveydenhuoltolain 13 § mukainen
palvelu. Sen jarjestamisesta on vastuussa hyvinvointialue. Siind arvioidaan
tyollistymiseen vaikuttavaa terveydentilaa ja tunnistetaan mahdollisia haas-
teita, hoidon, kuntoutuksen ja tuen tarpeita. Tyottdman terveystarkastus nah-
daan samanaikaisesti terveydenhuollon ennaltaehkaisevana palveluna ja tyol-
lisyyspalveluiden tyokykya tukevana palveluna. Terveystarkastuksesta ohja-
taan tarvittaessa jatkopalveluihin, joissa esim. tyokyvysta voi saada tarkempaa
arviota. (Sinervo ym., 2023, s. 5.) Terveystarkastukseen ohjautumista ajatellen
asuinpaikkakunnalla on merkitysta, silla Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
mukaan hyvinvointialueet ovat vuosien 2023—-2024 aikaan olleet viela hyvin eri
vaiheissa terveystarkastusten integroimisessa muihin sosiaali- ja terveyspal-
veluihin, tyOllisyyspalveluihin seka Kelan palveluihin. Epaselvat toimintatavat
ja ndkemyserot ammattiryhmien valilla hidastivat palvelun integroimista. (Si-

nervo ym., 2023, s. 1.)
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4 VAPAAEHTOISTOIMINTA

4.1 Vapaaehtoistoiminnan maaritelma ja historia

Vapaaehtoistoiminnalle on olemassa useita eri maaritelmia, mutta yhteista kai-
kelle vapaaehtoistoiminnalle on, ettd vapaaehtoisena toimitaan omasta va-
paasta tahdosta ja ilman palkkaa tai palkkiota. Vapaaehtoistoiminta on kaikille
avointa, yleista hyvaa tai lisdarvoa tuottavaa toimintaa, jonka hyédyt kohden-
tuvat muille kuin lahiomaisille. Vapaaehtoistoiminta voi olla toimintaa esimer-
kiksi ympariston tai yhteison hyodyksi. Vapaaehtoistoiminta on jarjestojen tai
muiden tahojen organisoimaa tai organisoimatonta ja epamuodollista vapaa-
ehtoistoimintaa. (Willberg, 2015, s. 6.)

Vapaaehtoistoiminnasta voidaan kasitteena kayttaa myos sanaa vapaaehtois-
tyd, mutta tassa opinnaytetydssa kaytan sanaa vapaaehtoistoiminta. Koen,
ettd vapaaehtoisty0 korostaa ajatusta tyon tekemisesta ja palkattomalla va-

paaehtoistoiminnalla en halua tuoda esille mielikuvaa tyosta.

Vapaaehtoistoiminnasta on yhteiskunnallisten muutosten historiassa kaytetty
erilaisia termeja, kuten talkooty®, armeliaisuus, hyvantekevaisyys ja vapaa
huoltotyd. Viimeisimpina vuosikymmenina vakiintuneita kasitteita ovat olleet
vapaaehtoisty0 ja vapaaehtoistoiminta. (Nylund & Yeung, 2005, s. 14-15.) Va-
paaehtoistoiminnan kehityksessa merkittava muutos tapahtui hyvinvointival-
tion rakentamisen myd6ta, erityisesti 1990-luvun laman aikana. Ennen laman
puhkeamista julkinen sektori oli paavastuussa hyvinvoinnin tuottamisesta,
mutta laman myota kolmas sektori tuli yha tarkeammaksi ja alkoi taydentaa
julkisen sektorin tarjoamia palveluja, kun nama alkoivat olla riittdmattémia.
(Lahdenpera, 2023, s. 15.)

4.2 VVapaaehtoistoiminnan erilaiset tehtavankuvat

Vapaaehtoistoiminta tarjoaa laajan kirjon erilaisia mahdollisuuksia auttaa ja

vaikuttaa. Kansalaisareena toimii yli 140 jarjeston kattojarjestona ja
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vapaaehtoistoiminnan yhteiskunnallisena vaikuttajana (Kansalaisareena,
2022). Kansalaisareena jaottelee vapaaehtoistoiminnan toteuttajat ja muodot
perustuen Versova-hankkeen lopputuotoksena julkaistuun Vapaaehtoistoi-
minta kehittyy -kirjaan. Versova-hankkeen tavoite oli lisata vertais- ja vapaa-
ehtoistoiminnan arvostusta osana julkisen ja kolmannen sektorin yhteiskunnal-

lisen hyvinvointitehtavan toteutusta. (Laimio & Valimaki, 2011, s. 1.)

Vapaaehtoistoiminta kehittyy -kirjan mukaan keskeinen vapaaehtoistoiminnan
muoto on tukea tuottava vapaaehtoistoiminta, jossa autetaan heikommassa
asemassa olevia ihmisia esimerkiksi tukihenkiléna tai ystavatoiminnan kautta.
Osallistavassa vapaaehtoistoiminnassa vapaaehtoinen kannustaa ja mahdol-
listaa muiden osallistumista harrastuksiin ja sosiaalisiin aktiviteetteihin. Tue-
tussa vapaaehtoistoiminnassa taas vapaaehtoiset tarvitsevat itsekin apua, esi-
merkiksi kielitaidon tai likuntarajoitteiden vuoksi ja talldin vapaaehtoisen rooli
on olla tukena toiselle vapaaehtoiselle. Lisaksi vapaaehtoiset voivat tuottaa
palveluja, kuten yllapitaa nettisivuja tai esimerkiksi ommella, leipoa tai pitaa
luentoja itselleen tutuista asioista ja sita kautta jakaa tietamystaan muille. Ver-
taistoiminta perustuu samanlaisiin elamantilanteisiin tai jaettuihin kokemuksiin,
ja se tarjoaa tukea erityisesti ryhmamuotoisena toimintana. Vapaaehtoistoi-
mintaan voi osallistua my0s kertaluonteisesti, esimerkiksi talkoissa, kerayk-
sissa tai tapahtumien jarjestamisessa. Lisaksi pienempimuotoinen jarjestotoi-
minta ja muu kansalaisvaikuttaminen toimii usein vapaaehtoispohjalla, esi-
merkkina tasta erilaisten yhdistysten hallitusten tyoskentely. (Laimio & Vali-
maki, 2011, s. 11-12.)

Kansalaisareena ja Kirkkopalvelut kehittda ja hallinnoi Vapaaehtoistyé.fi -si-
vustoja, joka on valtakunnallinen vapaaehtoistehtavien valitykseen kaytettava
verkkopalvelu. Palvelun kautta voi ilmoittaa avoimista vapaaehtoistehtavista
seka ilmoittautua niihin. Tutustuin kevaalla 2025 sivuston kautta Tampereella
tarjolla oleviin vapaaehtoistehtaviin ja sivustolta I0ytyi yhteensa 90 erilaista
tehtavaa, joista jarjestojen tarjoamia tehtavia oli 53. Tehtavia oli tarjolla muun
maussa seuraavanlaisilla nimikkeilla: "Terveys Tsemppari nakdvammaiselle”,
"Tukihenkiloita kiintiopakolaisille”, "Kahvinkeittajia ja ruoanlaittajia sunnun-

taille”, "Striimitiimiin!”, "Digijelpin vapaaehtoiseksi?” "Lahde kamuksi lapselle
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” ”

tai nuorelle”, "Ystavaksi vanhukselle”, "Sinustako laksyhelpin vetdja?”, "Va-

” ”

paaehtoinen arkunkantaja”, "Kertaluontoinen lipasvahti vammaisten ja sairai-

den hyvaksi”, "Tule myymaan konserttilippuja”, "Pienten kodin yllapitohom-

mien taitaja” ja "Kasitoitd yhdessa muiden kanssa”. (Vapaaehtoistyd, 2025.)

Sivusto esittelee ainoastaan osan vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista ja
ne ovat sellaisia, jotka yleisesti ottaen soveltuvat jokaiselle halukkaalle osallis-
tujalle ja jopa kertaluonteisesti. Tassa opinnaytetyossa keskityn yhdistystoi-
minnan kautta jarjestettyyn vapaaehtoistoimintaan, joka on suunnattu tietyille
erityisryhmille, kuten tyottomille tyonhakijoille ja talldin toiminta keskittyy toimi-
maan erityisesti tyottomyydesta aiheutuvien haittojen vahentamiseksi ja tyol-
listymisen edistamiseksi.

4.3 Vapaaehtoismotivaation timanttimalli

Koska vapaaehtoistoiminta perustuu vapaaehtoisuuteen, sen taustalla on aina
jokin motivoiva tekija. Osallistumista jarjestavien tahojen on tarkea tunnistaa
nama motiivit, jotta toimintaan osallistumista voidaan tukea ja edistaa (Kansa-

laisareena, 2022).

Vapaaehtoistoiminnan keskeisia motivaatiotekijoita tarkastellessa voidaan
kayttaa timanttimallia. Marianne Nylundin ja Anne Birgitta Yeungin toimittama
artikkelikokoelma Vapaaehtoistoiminta. Anti, arvot ja osallisuus (2005) tarkas-
tellaan vapaaehtoisotoimintaa tekijoiden, eli vapaaehtoistoimintaan osallistu-
jien nakokulmasta. Mallia varten oli haastateltu vapaaehtoisia ja sita kautta
selvitetty 767 vapaaehtoismotivaation elementtia, jotka hahmoteltiin neljan ak-
selin kautta kahdeksankulmaiseen timanttimalliin (Yeung, 2020). Nama nelja
akselia muodostavat ulottuvuudet: itsea kohti — itsesta poispain. Motivaation
timanttimallissa (Kuva 1, s. 17) oikealle osoittavat motivaation aaripaat kuvaa-
vat ulospain suuntautuvia tekijoitd vapaaehtoistoiminnassa; kohti sosiaalisia

piireja, uusia sisaltgja, toisille antamista ja toimintoja. Vasemmalle osoittavat
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aaripaat ovat suuntautuneet enemman kohti vapaaehtoistoimijaa itseaan;
kohti sisaista pohdiskelua, etaisyytta toisista, tuttujen teemojen jatkumoa ja it-
selle saamista. Motivaation timanttimallissa korostuu, etta nama nelja ulottu-
vuutta eivat ole erillisia, vaan ne lomittuvat toisiinsa ja ovat keskenaan vuoro-
vaikutuksessa. (Nylund & Yeung, 2005, s. 108.)
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Kuva 1. Motivaation timanttimalli (Yeung, 2005, s. 107)

Saaminen—antaminen-akseli vapaaehtoistoiminnan motiiveina kuvaa vasta-
vuoroisuutta: vapaaehtoinen seka antaa panoksensa yhteisolle etta saa itse
jotakin takaisin. Akselin "saamisen" puolelta nousi esiin kuusi motivaatiotee-
maa, kuten itsensa toteuttaminen, hyvinvoinnin lisdéntyminen, toiminnan pal-
kitsevuus ja mielekkyys, emotionaaliset palkinnot, omanarvontunnon vahvis-
tuminen seka ajankayton ryhdistaminen ja tyokokemuksen kertyminen (Ny-
lund & Yeung, 2005, s. 109-110.)
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"Antamisen" puolella motivaatiotekijoita olivat mm. halu auttaa erityistarpeisia,
edistaa toisten hyvinvointia ja toimia altruistisesti (Nylund & Yeung, 2005, s.
110-111). Altruismi on inhimillisyyteen kuuluvaa epaitsekasta auttamista,
jossa huomioidaan toisten hyvinvointi ja annetaan heille apua, aikaa tai muuta
tukea (Yeung, 2006). MyOs sosiaalisen tuen tarjoaminen, elamankokemusten
jakaminen ja halu levittda auttamisen kulttuuria motivoivat osallistujia. Keskelle
akselia sijoittuvat motiivit liittyivat kokemukseen molemminpuolisesta hyotymi-
sesta, hyvan mielen jakamisesta seka henkilokohtaisesta kasvusta ja itsetun-

temuksen vahvistumisesta (Nylund & Yeung, 2005, s. 111.)

Jatkuvuus-uuden etsinta -akselin toisessa paassa korostuu vapaaehtoistoi-
minnan jatkuvuus ja tuttuus, toisessa taas uutuuden ja muutoksen etsinta. Toi-
mintaan motivoi usein aiemmat positiiviset kokemukset, aihepiirin tuttuus tai
elamankulkuun liittyvat tekijat, kuten kasvatuksessa saatu arvopohja tai van-
hempien esimerkki. Myods halu toteuttaa omaa identiteettia tai aktiivisuutta
seka nahda vapaaehtoistoiminta palkkatyon jatkeena tai hyvinvoinnin tukena
vahvistivat sitoutumista (Nylund & Yeung, 2005, s. 112-113.)

Uutuuden etsijoita puolestaan motivoi kiinnostus uutta toimintamuotoa koh-
taan, halu |0ytaa vastapainoa elamantilanteelle tai laajentaa omaa elamanpii-
ria. Vapaaehtoistoiminta nahtiin my6s mahdollisuutena henkildkohtaiseen

muutokseen ja oppimiseen (Nylund & Yeung, 2005, s. 113.)

Etaisyys—laheisyysakseli kuvaa sosiaalisten kontaktien merkitysta vapaaeh-
toistoimintaan osallistumisen motiiveissa. Etaisyyden puolelle sijoittuvat tee-
mat liittyivat toiminnan joustavuuteen ja mahdollisuuteen sailyttda omat rajat.
Monille oli tarkeaa, etta vapaaehtoistoiminnassa voi itse maaritella osallistumi-
sen maaran ja intensiteetin. Myos epabyrokraattinen ilmapiiri koettiin merkityk-
selliseksi. Osalle oli tarkeaa, etta vaikka toiminta tarjoaa yhteisollisyytta, siihen
voi osallistua ilman liiallista vastuuta tai jatkuvaa sitoutumista (Nylund &
Yeung, 2005, s. 114.)

Laheisyyden teemat puolestaan korostivat sosiaalisuuden merkitysta. Monet

kokivat suurta motivaatiota mahdollisuudesta kuulua ryhmaan, kohdata uusia
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ihmisia ja kokea yhteishenkea. Vapaaehtoistoiminta nahtiin keinona lisata vuo-
rovaikutusta ja vahvistaa sosiaalisia suhteita arjessa (Nylund & Yeung, 2005,
s. 114-115.)

Pohdinta—toiminnallisuusakseli kuvaa vapaaehtoistoiminnan motivaatiota hen-
kilokohtaisten arvojen ja tekemisen tarpeen nakodkulmasta. Pohdinnan aari-
paahan sijoittuvat nelja teemaa liittyivat henkilokohtaisiin arvoihin ja henkiseen
kasvuun. Osalle osallistujista vapaaehtoistoiminta oli osa omaa uskonnollista
tai hengellista elamantapaa, ja toiminta saattoi liittya esimerkiksi uskonnollisiin
esikuviin, kuten Aiti Teresaan. Monille toiminta tarjosi mahdollisuuden kasitella
henkilokohtaisia kysymyksia tai kriiseja, ja se nahtiin osana omaa sisaista kas-
vua ja itsetutkiskelua (Nylund & Yeung, 2005, s. 116.)

Toiminnallisuuden aaripaassa esiin nousi kolme teemaa. Vapaaehtoistoiminta
tarjosi mielekasta tekemista esimerkiksi joutilaan tai tyhjaksi koetun ajan tayt-
tamiseksi. Lisaksi tiettyjen vapaaehtoistoiminnan muotojen kaytannonlahei-
syys ja toiminnallisuus koettiin innostaviksi. Myds toiminnan organisointi itses-

saan saattoi tuoda iloa ja motivaatiota (Nylund & Yeung, 2005, s. 116.)

Timanttimallin rakentumista varten haastatellut vapaaehtoiset olivat kaikki
Suomen evankelisluterilaisen kirkon tai kirkollisten yhdistysten vapaaehtoisia,
joten tdama saattaa osaltaan selittdaa hengellisten teemojen vahvaa merkitysta
suhteessa vapaaehtoisuuteen. Yeung kuitenkin toteaa aineistostaan, etta "sa-
mantyyppinen arvomaailman vahva kantavuus voi koskea toki myos ei-hen-
gellisia ihanteita kuten auttamisen arvon tarkeytta.” (Nylund & Yeung, 2005, s.
117.)

4.4 VVapaaehtoistoiminnan osallistumisen esteet

Kilpailu- ja kuluttajavirasto on toteuttanut vuonna 2014 julkaistun selvityksen
"Vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista ja esteistd vapaaehtoistoiminnan

toimintaympariston selkiyttamiseksi”. Selvityksessa nostettiin esille myos
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vapaaehtoistoiminnan esteisiin liittyvia tekijoitd. Vapaaehtoistoimintaan osal-
listumisen esteet voivat liittya esimerkiksi tiedon saavutettavuuteen tai kaytan-
non jarjestelyihin. Kaikki potentiaaliset vapaaehtoiset eivat valttamatta tieda,
mista mielenkiintoista tekemista voi I0ytaa tai miten toimintaan voi kaytan-
ndssa osallistua. Epaselvat ohjeistukset, ajan tai resurssien puute seka mah-
dollinen epavarmuus esimerkiksi kulukorvausten verotuskaytannoista voivat
vahentaa mielenkiintoa osallistua toimintaan, vaikka motivaatiota auttamiseen
olisikin. MyGs vapaaehtoistoiminnan ja ammatillisen tyon valinen rajanveto voi
olla epaselva, mika saattaa aiheuttaa epavarmuutta vapaaehtoisen roolista ja
vastuista. (Valliluoto, 2014, s. 57.)

Lisaksi hallinnolliset ja rakenteelliset tekijat voivat vaikeuttaa osallistumista.
Esimerkiksi rikosrekisteriotteen vaatimus, tietosuojakaytannét ja vakuutus-
asiat voivat tuntua hankalilta ja muodostua esteiksi osallistumiselle. Kuntien ja
hyvinvointialueiden taloudellinen tilanne myo6s usein vaikuttaa siihen, kuinka
paljon tukea vapaaehtoistoimintaan on saatavilla. Tama voi heijastua esimer-
kiksi selkeiden rakenteiden ja ohjauksen puutteena. Myos vapaaehtoisten kiit-
tamiseen ja kulujen korvaamiseen liittyy haasteita — toiminta ei saa olla talou-
dellisesti rasittavaa osallistujalle, mutta toisaalta esimerkiksi rahallinen palkit-
seminen voi herattaa verotuksellisia kysymyksia ja epaselvyyksia etuuksien

maksamiseen. (Valliluoto, 2014, s. 58.)

Tutkijat Lena ja Sari Nare (2023, s. 201, 212) ovat tutkineet tyon ja tyottomyy-
den rajapintaa seka tyota vailla olemisen ja vastikkeellisen tyovoimapolitiikan
kokemusta. Heidan mukaansa tyollisyyspolitikan keskeinen ristiriita on, etta
tyéttdoman tydnhakijan on osoitettava aktiivisuutta, mutta oltava ensisijaisesti
heti valmiina ottamaan tyéta ja tydmarkkinoiden kaytettavissa. Tallaisissa ti-
lanteissa omaehtoinen aktiivisuus, kuten vapaaehtoistoiminta tai opiskelu voi-
daan tulkita tyonhausta kieltaytymiseksi. Aineistoa kerattiin Suomalaisen Kir-
jallisuuden Seuran Ty6ttoman tarina -kirjoituskeruun kautta. Kirjoittajien koke-
muksista nousi esille, ettd vapaaehtoistoiminta voi toimia tyéttéman tyénhaki-
jan henkireikana ja osallistumisen kautta on mahdollista rakentaa tyollistymista
edistavia verkkoja. Liialliseksi tulkittu vapaaehtoistoiminta voi kuitenkin koitua

tyéttomalle ansaksi. Osallistuminen voidaan tulkita esteeksi tydmarkkinoiden



21

kaytettavissa ololle ja silla voi olla vaikutuksia tyéttdmyysetuuteen. Tyoéttdman
tarina -keruun vastaajat kokivat aktivointipolitiikkaan liittyvan tuen ja kontrollin

epatasapainon mielivaltaiseksi.

4.5 Aiempia tutkimuksia vapaaehtoistoiminnan merkityksesta

Vapaaehtoistoiminnalla on suuri merkitys yhteiskunnalle. Siitd on hyotya yh-
teiskunnan lisaksi myos vapaaehtoisille itselleen, vapaaehtoistoiminnan pal-
veluiden kayttajille, yhteisoille seka julkisen ja yksityisen sektorin organisaati-
oille. Vapaaehtoistoiminnan kautta voi kerryttaa sellaisia taitoja, joista voi olla

hyotya myos tyon tai opiskelun nakdkulmasta. (Raatikainen, 2020, s.189.)

VapaaehtoistyO.fi- verkkopalvelu toteutti vuonna 2024 Webropol-kyselyn va-
paaehtoisille ja kyselyyn vastasi 1391 henkil6a. Tuloksissa korostuu vapaaeh-
toistoiminnan merkitys niin hyvinvoinnille, kuin tydllistymiselle. 10,6 % kyselyyn
vastaajista kertoi tyollistyneensa palkkatydhon vapaaehtoistoiminnan avulla.
Vapaaehtoistoiminnan koettiin auttaneen tyollistymista muun muassa amma-
tillisen kehittymisen ja osaamisen tunnistamisen, verkostoitumisen seka asi-
antuntijatehtavien ja urakehityksen kautta. Hyvinvointivaikutuksiin liittyen 98 %
vastaajista koki, etta vapaaehtoistyosta on hyotya yhteiskunnalle ja 97,7 %
ajatteli vapaaehtoistoiminnan vaikuttaneen myonteisesti elamaan. Lisaksi 97,6
% vastaajista koki, ettd vapaaehtoistoimintaan osallistuminen on lisannyt mer-
kityksellisyyden tunnetta. Vastaajista 80 % koki, ettéd vapaaehtoisuuden tuoma
hyva mieli luo heille motivaation osallistua. 76,6 % koki, etta halu auttaa lisaa
osallistumismotivaatiota. (Kansalaisareena, 2024.)

Ulla-Maija Kopran YAMK-opinnaytetyo "Pitkaaikaisty6ttoman koherenssin tun-
teen vahvistaminen” tarkastelee ty6ttdmien yhdistystoiminnan vaikutusta pit-
kaaikaistyottomien voimavaroihin Antonovskyn koherenssin tunteen viiteke-
hyksessa. Viiden osallistujan kysely- ja teemahaastatteluaineisto osoitti, etta
yhdistyksen tarjoama toiminta, erityisesti hyvinvointia tukeva arjen rytmittami-
nen, sosiaalinen yhteisollisyys, vapaaehtoistydmahdollisuudet ja tydelamaval-

miuksia kehittavat tehtavat, vahvisti vastaajien kokemusta elamanhallinnasta



22

ja merkityksellisyydesta. Kopran tulosten perusteella jo pelkka halu auttaa toi-
sia lisasi koettua jaksamista, ja sosiaalinen vuorovaikutus esimerkiksi ruoka-
jaon yhteydessa vahensi yksinadisyytta. Tulokset osoittavat, etta tyottomien yh-
distyksissa tehtava vapaaehtoistoiminta vahvistaa osallistuneiden voimava-
roja. (Kopra, 2021, s. 39-41.)

Fri! —hanke on osa Kansallisen ikaohjelman 2030 toimeenpanoa, ja sen tavoit-
teena on parantaa vapaaehtoistoiminnan roolia ikaantyvassa yhteiskunnassa.
Hankkeessa pyritdan edistamaan vapaaehtoistoiminnan asemaa ja sen hyvin-
vointia edistavia vaikutuksia, jotka eivat rajoitu vain avun saajiin, vaan myos
vapaaehtoistoiminnassa mukana oleviin. Hankkeen toimenpideraportti sisal-
taa suosituksia, jotka keskittyvat lainsaadantoon, julkisen hallinnon rakentei-
siin ja paikallistason tukitoimiin. Suositusten tavoitteena on tehda vapaaehtois-
toiminnasta houkuttelevampaa ja sitouttaa uusia vapaaehtoisia. (Lahdenpera,
2023, s.9.)

Hanke kasittelee vapaaehtoistoiminnan kenttda moninaisena ja erilaisista
taustoista tulevia ihmisia yhdistavana ymparistona. Hankkeen suositukset
ovatkin erilaisia riippuen siita, tarkastellaanko vapaaehtoistoiminnan kehitta-
mistoimia esimerkiksi ikaantyvien, nuorten, maahanmuuttaneiden vai erityista
tukea tarvitsevien vapaaehtoisten nakodkulmasta. Erityista tukea tarvitsevien
vapaaehtoistoiminta, eli saavutettava vapaaehtoistoiminta tarjoaa erityisesti
toiminnan alussa enemman perehdytysta, neuvoja ja tukea. Kyse voi olla eri-
merkiksi maahanmuuttaneiden, pitkaaikaissairaiden, paihdekuntoutujien, osa-

tyokykyisten tai pitkaaikaistyottomien tukemisesta. (Lahdenpera, 2023, s. 40.)

Fril- Hankkeen yhdessa kahdestatoista suosituksesta kasiteltiin vapaaehtois-
toiminnan vaikutuksia vapaaehtoisten tyollistymiseen. Suosituksessa todettiin,
etta vapaaehtoistoiminta voi edistaa tyollistymista kehittamalla tyokykya, tai-
toja ja laajentamalla verkostoja. Suositukseen kirjattiin, etta tyd- ja elinkeino-
ministerion tulisi arvioida tyéttdmyysturvalain muutostarpeita, jotta tydnhakijat
voisivat osallistua vapaaehtoistoimintaan ilman pelkoa toimeentulonsa menet-
tamisesta. Talla hetkella monet ty6ttomat epardivat osallistua vapaaehtoistoi-

mintaan, koska pelkdavat sen vaikuttavan @ tydttdmyysetuuksiin.
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Lainsaadanndlla tulisikin varmistaa, etta kaikilla olisi tasavertaiset mahdolli-
suudet osallistua vapaaehtoistoimintaan. (Lahdenpera, 2023, s. 79.) Kyseinen
teema nousi esiin myds Nareiden tutkimuksessa (2023), jota kasiteltiin osallis-

tumisen esteena edellisessa luvussa 4.4.

5 TARKOITUS, TAVOITTEET

Yhteistyokumppanina toimii Tyottdmien keskusjarjesto ry, joka edistaa tyotto-
mien ja tydmarkkinoilla heikommassa asemassa olevien etuja. Jarjesto toimii
asiantuntijana tyottomyyteen liittyvissa kysymyksissa, vaikuttaa paatoksente-
koon ja jarjestaa tapahtumia, koulutuksia seka keskustelutilaisuuksia. Se te-
kee laajaa yhteistydétda muun muassa tydhallinnon, kansalaisjarjestdjen ja hy-
vinvointialueilla toimivien jasenyhdistysten kanssa. (Tyottdmien keskusjar-
jesto, n.d.)

Opinnaytetyoni tavoitteena on selvittaa tyéttdmien tydnhakijoiden kokemuksia
vapaaehtoistoiminnasta tyokyvyn nakokulmasta. Kyselytutkimuksen avulla
kartoitan, minkalaisia tyokykya vahvistavia merkityksia vapaaehtoistoimintaan
osallistumisella on. Lisaksi selvitan mitka tekijat vaikuttavat osallistujien moti-
vaatioon ja mita esteita osallistumiseen liittyy. Opinnaytetydni tuloksia on mah-
dollista hyodyntaa jarjestojen vapaaehtoistoiminnan kehittamisessa, silla se
nostaa esille osallistujien nakokulmia vaikutuksista tyokykyyn ja ajatuksia siita,
mitka tekijat lisdavat vapaaehtoistoimintaan osallistumisen houkuttelevuutta ja

mitka taas estavat osallistumasta.

Etsin vastausta seuraaviin kysymyksiin:

1. Miten tyottomat tydnhakijat kokevat vapaaehtoistoiminnan vaikuttaneen

omaan tyokykyynsa?
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2. Mita motivaatiotekijoita ja esteitd on olemassa tyottomien vapaaehtois-

toimintaan osallistumiselle?

6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Tutkimusote voi olla kvantitatiivinen tai kvalitatiivinen riippuen tutkimusongel-
masta ja tutkimuksen tarkoituksesta. Tama opinnaytety6 on toteutettu kvanti-
tatiivisena, eli maarallisena tutkimuksena. Maarallisen tutkimuksen avulla saa-
daan yleinen kuva muuttujien valisista suhteista ja eroista. Muuttujalla tarkoi-
tetaan esimerkiksi henkiloon liittyvaa asiaa, toimintaa tai ominaisuutta ja siita
halutaan maarallisessa tutkimuksessa tietoa. Mittari on valine, jonka avulla
saadaan maarallinen tieto. Maarallisen tutkimuksen mittareihin kuuluvat ky-
sely-, haastattelu- ja havainnointilomake. (Vilkka, 2007, s. 14.) Tutkimukseni
mittarina on kaytetty laatimaani kyselylomaketta, jonka kautta etsin vastauksia

tutkimuskysymyksiini.

Ihmista koskevan maarallisen tutkimuksen tavoitteena on ominaisuuksien, ko-
kemusten tai ilmididen selittdminen, kartoittaminen, kuvaaminen, vertailu tai
ennustaminen (Vilkka, 2021, kohdassa Maarallinen tutkimus). Maarallinen tut-
kimus soveltuu erityisesti ilmididen yleisyyden, jakautumisen ja keskinaisten
yhteyksien tarkasteluun, kuten mielipiteiden, kayttaytymismallien ja asentei-
den mittaamiseen. Sen vahvuuksia on objektiivisuus, toistettavuus ja mahdol-

lisuus yleistettaviin johtopaatoksiin. (Valli, 2015, s. 25.)

Tassa kyselytutkimuksessa ei tavoiteltu suurta vastaajamaaraa, vaan tarkoi-
tuksena oli saada riittdva otos, jonka avulla voidaan tuottaa suuntaa antavaa
ja tulkittavaa tietoa vastaamaan tutkimuskysymyksiin. Vaikka kyselylomakkee-
seen vastasi ainoastaan 19 henkil6a, tutkimus tayttaa silti maarallisen tutki-
musotteen tunnusmerkit, koska aineisto kerattiin paaosin suljetuin kysymyksin
ja se on kasiteltavissa numeerisesti. Pieni otos rajaa yleistettavyytta, mutta
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tutkimus tarjoaa silti tietoa ty6ttdmien tydnhakijoiden kokemuksista vapaaeh-

toistoiminnan vaikutuksista tydkykyyn ja osallistumismotiiveihin.

6.1 Kohderyhma

Opinnaytetyoni kohderyhmana olivat tyottomat tyonhakijat, jotka osallistuvat
Tyottomien keskusjarjeston jasenyhdistysten toimintaan tai ovat muulla tavoin
naiden yhdistysten toiminnan piirissa. Jarjestot olivat ennalta rajattu niin, etta

niissa on mahdollista osallistua vapaaehtoistoimintaan.

Kaytettavissa olevat resurssit ja aika rajasivat tavoiteotoskoon 20-30 vastaa-
jaan. Tutkimuksessa hyodynnettiin harkinnanvaraista otantaa, joka maaritel-
laan Heikkilan (2014, s. 39) mukaan tarkemmin naytteeksi. Naytteella tarkoi-
tetaan kohderyhman valintaa, jossa tutkija itse paattaa osallistujien soveltu-
vuudesta tutkimukseen perustuen esimerkiksi asiantuntemukseen, tavoittei-
siin ja kaytannon rajoitteisiin. Tama lahestymistapa sopii tutkimuksiin, joissa ei
tavoitella tulosten tilastollista yleistettavyytta vaan ilmiéon ymmartamista raja-
tussa kontekstissa. Tutkimuksen aihealueen ja tutkimuksen kohteena olevan

perusjoukon hyva tuntemus lisaa tuloksien luotettavuutta.

6.2 Kyselylomakkeen laadinta ja aineistonkeruu

OpinnaytetyOn prosessi tarvitsee aina aineistoja ja aineistojen jarjestamista
tulkittavaan muotoon. Aineiston kokoamisen tapa perustuu tutkimusasetel-
maan. Opinnaytetydssani kaytan ensi kaden aineistoja, eli primaarisia aineis-
toja, jotka kokoan itse kyselylomakkeella. (Vilkka, 2021, kohdassa Kohti ai-
neiston valintaa.) Lomakkeen kysymykset on syyta suunnitella huolellisesti,
silla niiden muotoilu on yksi suurimmista virheiden aiheuttajista. Lomakkeen
suunnittelua varten tulee tutustua kirjallisuuteen, pohtia ja tasmentaa tutkimus-
ongelmaa, maaritella kasitteita ja tutkimusasetelman valintaa. Suunnitteluvai-

heessa tulee myos huomioida aineiston kasittely. Tavoite tutkimuksessa tulee
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olla selvilla ennen kyselylomakkeen laatimista ja minun taytyy opinnaytetydn

tekijana tietaa, mihin kysymyksiin etsin vastauksia. (Heikkila, 2014, s. 45-46.)

Laadin kyselylomakkeen verkkoon Microsoft Formsin avulla. Kysely 16ytyy
opinnaytetyon liitteesta 1. Laadin kysymykset itse perustuen opinnaytetyoni
teoriapohjaan. Varmistin, etta laaditut kysymykset ovat selkeasti muotoiltu ja
ne vastaavat tutkimuskysymyksiini. Kyselylomakkeen kysymyksia kehitettiin
Tyottomien keskusjarjestolta seka ohjaavalta opettajalta saadun palautteen
perusteella. Kyselylomake testattiin kahden kayttajan toimesta, jotka sopivat
kyselytutkimuksen kohderyhmaan. Kyselylomake sisalsi strukturoituja kysy-
myksia, eli monivalintakysymyksia, 0-10 -asteikollisen tyokykya kuvaavan ky-
symyksen, yhden Likert-asteikollisen kysymyksen, jotta vapaaehtoistoiminnan
vaikutuksista tydokykyyn saa yksityiskohtaisempaa tietoa ja kaksi avointa vas-
tauskenttaa, joihin vastaaminen on selkeasti ohjeistettu. Kyselylomakkeeseen
sisaltyy kaksi osaa, vastaamaan motivoiva saatekirje ja varsinainen kyselylo-
make, jonka korvasin saatesanoilla ennen kysymyksia (Heikkila, 2014, s. 59).

Saatesanat ovat nahtavilla kyselylomakkeessa liitteessa 1.

Otin yhteytta useisiin Tyottomien keskusjarjeston jasenyhdistyksiin eri puolilla
Suomea sahkopostitse ja puhelimitse. Suurimmassa osassa yhdistyksista po-
tentiaaliset vastaajat eivat kuitenkaan tayttaneet kohderyhman kriteereja: mo-
nissa yhdistyksissa vapaaehtoiset olivat elakeikaisia tai yhdistyksissa ei ollut
mahdollista osallistua toimintaan vapaaehtoisena, vaan esimerkiksi kuntoutta-
van tyotoiminnan kautta. Naiden rajauksien vuoksi lopulliseen aineistonkeruu-
seen valikoitui kolme yhdistysta eri puolelta suomea, joissa tavoitin seka va-
paaehtoistoimintaan osallistuvia etta toimintaan viela osallistumattomia tyotto-
mia tydnhakijoita. Toimitin kyselylinkin sahkdisesti jasenyhdistysten yhteys-
henkildille, jotka valittivat sen edelleen omissa kanavissaan tavoitellakseen

suoraan vastaajia.

Yhdessa yhdistyksessa kavin henkilokohtaisesti tavoittelemassa osallistujia,
kun resurssit yhdistyksissa ovat pienet ja totesimme yhdistyksen toiminnasta
vastaavan henkilon kanssa taman olevan helpoin tapa tavoittaa ja motivoida

osallistujia vastaamaan. Vastaajat tayttivat opinnaytetydoni sahkdisen
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kyselylomakkeen, joka oli avattuna yhdistyksen tietokoneelle. Vastaajien kay-
tossa oli samat kyselytutkimukseni taustatiedot, mita vastaaijilla, jotka oli tavoi-
tettu ainoastaan sahkdisia tiedonantokanavia pitkin, nain ollen kaikki kyselyyn
vastaajat olivat samassa asemassa ja saman tiedon varassa. Suoraan tavoi-

tettiin 12 vastaajaa ja sahkdisia kanavia pitkin 7 vastaajaa.

Kysely toteutettiin sahkoisesti Microsoft Forms -lomakkeena ja se oli avoinna
14 paivaa toukokuun 2025 lopulla. Kyselylomakkeessa oli ensin nelja yhteista
kysymysta, joissa kerattiin taustatietoja (ikdryhma, koulutus ja ty6ttomyyden
kesto) seka kysyttiin kylla/ei-kysymys siita, osallistuuko vastaaja talla hetkella
vapaaehtoistoimintaan. Taman kysymyksen jalkeen lomake jakaantui kahteen

polkuun:

e Jos vastaaja ei osallistunut vapaaehtoistoimintaan, hanelle avautui
nelja jatkokysymysta (kohdat 5-8). Naissa kartoitettiin itsearvioitu tyo-
kyky (0—-10), koetut esteet vapaaehtoistoimintaan hakeutumiselle, teki-
jat jotka voisivat lisata osallistumishalukkuutta seka avoin kentta lisa-
huomioille.

e Jos vastaaja ilmoitti osallistuvansa vapaaehtoistoimintaan, hanelle
avautui seitseman jatkokysymysta (kohdat 9—15). Naissa kysyttiin va-
paaehtoistehtavan luonnetta ja osallistumisen maaraa, tarkeimpia mo-
tivaatiotekijoita, koettuja vaikutuksia tyokykyyn ja tydnhakuun, kiinnos-
tavimpia tehtavaalueita seka lopuksi omaa tyokykypistemaaraa samalla
0-10-asteikolla.

Nain lomake tarjosi jokaiselle vastaajalle vain hanen tilanteeseensa soveltuvat
kysymykset, vahensi turhaa kuormitusta ja tuotti kaksi vertailukelpoista aineis-
toryhmaa: vapaaehtoistoimintaan osallistuvat ja ei-osallistuvat tyottomat tyon-
hakijat.
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6.3 Aineiston analyysi

Maarallisessa tutkimuksessa analyysimenetelma valitaan aina tutkimuskysy-
mysten ja muuttujien luonteen mukaan. Kun tarkistellaan yhden muuttujan ja-
kaumaa, kaytetaan sijaintilukuja, kuten keskiarvoa ja mediaania seka hajonta-
lukuja, kuten keskihajontaa. Sijaintiluku tarkoittaa havaintoarvojen keskikohtaa
ja hajontaluku niiden hajaantumista. Selkean kuvan aineistosta saa laskemalla
yhdesta muuttujasta keskiarvon ja mediaanin ja taydentaa sita moodilla, joka
on pisteiden yleisin arvo. Havaintojen sijoittumista kuvaa prosenttiluvut.
(Vilkka, 2007, s. 119.)

Analysointi tarkoittaa kaytannossa ongelmanratkaisutapaa, jonka tavoite on
selkeyttaa isompi sisaltdokokonaisuus pienemmaksi. Aineiston kasittelyn aloitin
tarkistamalla vastaukset. Tassa kohtaa olisi myds pitanyt poistaa asiattomat
vastauslomakkeet, mutta yhtaan epakelpoa vastausta ei ilmennyt. Microsoft
Formsin -kautta luodun sahkoisen kyselyn vastaukset tallentuivat datatiedos-
toksi, joka vietiin taulukkolaskentaohjelmaan, eli tassa tapauksessa Microsoft
Exceliin tulosten tarkastelemista lukujen ja prosenttien kautta seka lopulta ku-
vioiden luomista varten. Kopioin kuviot opinnaytetyon tulosten raportointia var-
ten opinnaytetyon raporttiin ja avasin tulokset myos sanallisesti. (Heikkila,
2014, s. 120, Microsoft, n.d.)

7 TULOKSET

Tutkimuksilla ei ole juurikaan merkitysta, jos tuloksia ei julkaista. Raportista
tulee selvita kaikki tutkimusongelman kannalta oleelliset tiedot helposti tulkit-
tavassa muodossa. Tulokset tulee raportoida kokonaistuloksina ja siten, etta
kenenkaan yksittaisen vastaajan tiedot eivat nouse esiin. (Heikkila, 2014, s.
168-169.) Kysely toteutettiin sahkoisella kyselylomakkeella, joka oli avoinna
14 paivaa toukokuun 2025 lopulla. Kyselyyn vastasi 19 henkiloa. 11 heista ei
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osallistunut vapaaehtoistoimintaan ja 8 osallistui. Tulosten ensimmainen osio
sisaltaa tulokset taustakysymyksiin, toinen osio kertoo vapaaehtoistoiminaan
osallistumattomien tuloksista ja kolmas osio sisaltaa vapaaehtoistoimintaan

osallistujien tulokset.

7.1 Taustatiedot
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Kuvio 1. Vastaajien iat

Vastanneiden ikdjakauma oli laaja. Nuorin vastaaja oli 21-vuotias ja vanhin 64-
vuotias. Suurin osa sijoittui 40—60 ikavuoden valille. Yksittaisia nuorempia (alle
30 v) ja vanhimpia (yli 60 v) vastaajia oli vain muutama, ja koko joukon keski-

ika oli 45. Yhden vastaajan ika ei ollut saatavilla. (Kuvio 1)
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Kauanko olet ollut tyottémana tyonhakijana
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Kuvio 2. Tyottdmyyden kesto
Vastaajista 5 (26 %) oli ollut ty6ttdbmana 6—-12 kuukautta, 4 (21 %) 1-2 vuotta

ja toiset 4 (21 %) 3—4 vuotta. Kolme henkilda (16 %) ilmoitti tydttdomyyden kes-

taneen alle puoli vuotta ja 3 (16 %) yli viisi vuotta. (Kuvio 2)

Mika on korkein suorittamasi koulutus?

8
6
4
2 . .
0 - I
H Kansakoulu M Peruskoulu
m Ammattikoulu Lukio tai ylioppilas
M Opistotason ammatillinen koulutus B Ammattikorkeakoulu
B Yliopisto, alemman asteen tutkinto B Ylempi ammattikorkeakoulututkinto

B Yliopisto, ylemman asteen tutkinto
Kuvio 3. Vastaajien koulutustaso
Seitsemalla vastaajalla (37 %) korkein tutkinto oli peruskoulu. Ammattikoulun

oli kaynyt 3 (16 %) ja opistotason ammatillisen koulutuksen 3 (16 %). Lu-

kion/ylioppilastutkinnon mainitsi 2 (11 %), ammattikorkeakoulututkinnon 2 (11
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%), ylemman AMK-tutkinnon 1 (5 %) ja yliopiston ylemman korkeakoulututkin-
non 1 (5 %). (Kuvio 3)

Osallistutko talla hetkella
vapaaehtoistoimintaan?

m Kylld = Ei

Kuvio 4. Osallistuminen vapaaehtoistoimintaan

Kahdeksan vastaajaa (42 %) ilmoitti osallistuvansa vapaaehtoistoimintaan,

kun taas 11 (58 %) ei osallistunut. (Kuvio 4)

7.2 Vapaaehtoistoimintaan osallistumattomat

Mitka seuraavista tekijoista ovat estaneet tai
vaikeuttaneet osallistumistasi vapaaehtoistoimintaan?

' .-— ..-- —

H Riittdmaton tieto vapaaehtoistyosta
B Epdvarmuus vapaaehtoistyon vaikutuksista etuuksiin
B Vapaaehtoistoimintaa ei ole riittavasti tarjolla
Terveydelliset tai fyysiset rajoitteet
H Taloudelliset syyt kuten matkakulut tai muut osallistumisesta aiheutuvat kustannukset
M Kiinnostuksen puute
B Epdvarmuus toiminnan merkityksellisyydesta itselleni
H Ajanpuute tai muut ajankayton haasteet
B Selkeiden vapaahetoistyon rakenteiden ja ohjauksen puute
B Muu

Kuvio 5. Osallistumisen esteet



32

Vastaajat saivat valita enintdan kolme vaihtoehtoa vapaaehtoistoimintaan
osallistumisen esteista. Yleisimmat esteet olivat riittdamaton tieto vapaaehtois-
mahdollisuuksista (4 henkiloa, 36 %) ja taloudelliset syyt kuten matkakulut (4;
36 %). Kiinnostuksen puutteen mainitsi kolme vastaajaa (27 %) seka tervey-
delliset/fyysiset rajoitukset myds kolme vastaajaa (27 %). Epavarmuus vapaa-
ehtoistoiminnan sopivuudesta ja toiminnan merkityksesta mainittiin kumpikin
kahden henkilon (18 %) toimesta. Kukaan vastaajista ei valinnut "Selkeiden

vapaaehtoistydn rakenteiden ja ohjauksen puute”. (Kuvio 5)

Mitka seuraavista tekijoista voisivat lisata kiinnostustasi
osallistua vapaaehtoistoimintaan?

0 II lll-lll

B Mahdollisuus oppia uusia taitoja tyollistymisen nakékulmasta

S

N

M Tilaisuus auttaa muita ja edistaa yhteiskunnallista hyvaa
Uusien sosiaalisten kontaktien luominen ja verkostoituminen
Mahdollisuus saada lisda itseluottamusta

B Toiminnan merkityksellisyys ja yhteisollisyyden tunne

B Luoda selkeytta ajankdyttéon

M Vertaistuen saaminen

B Tuttu vapaaehtoistoiminnan aihepiiri

W Joustavat aikataulut osallistumiseen

B Oma henkinen kasvu

B Muu

Kuvio 6. Kiinnostusta lisdavat syyt

Vastaajat saivat valita enintaan kolme kiinnostusta mahdollisesti lisdavaa vaih-
toehtoa. Viisi vastaajaa (45 %) valitsi tilaisuuden auttaa muita ja edistaa yh-
teistd hyvaa. Mahdollisuus oppia uusia taitoja seka halu luoda selkeytta ajan-
kayttoon valittiin kumpikin neljan vastaajan (36 %) toimesta. Merkityksellisyy-
den kokemuksen ja vertaistuen saamisen valittiin kummatkin kolmen (27 %)
vastaajan toimesta. Kukaan vastaajista ei vastannut "Mahdollisuus saada lisaa

itseluottamusta.” (Kuvio 6)
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Mitka seuraavista vapaaehtoistoiminnan tehtavaalueista
kiinnostaisivat eniten, jos paattaisitkin lahtea
vapaaehtoistoimintaan mukaan?

S

w

N

[N

: ENE III II

M Kriisi ja avustustoiminta (esim ruoka-avun jakaja, ensiapuryhmat)
M Vertaistuen antaminen
B Maahanmuuttaneiden tukeminen
Vapaaehtoinen ystava yksinaiselle
B Tukihenkil® vaikeassa tilanteessa olevalle nuorelle tai lapselle
B Ulkoiluystava vanhukselle
B Urheilu tai liikunta (esim. Liikuntaryhmien vetaminen urheilutapahtumat)
B Kulttuuri ja tapahtumat (Esim tapahtumien jarjestely, harrastajateatteri)
B Luonnonsuojelu (esim haitallisten lajien torjunta)
M Eldinten asioiden edistaminen
B Yhdistysten hallinnolliset tehtavat ja kehitystoiminta
M (En ole kiinnostunut toimimaan vapaahetoisena)

H Muu

Kuvio 7. Kiinnostavat tehtavaalueet

Vastaajat saivat valita enintdan kolme kiinnostavinta vapaaehtoistoiminnan
aluetta. Vertaistuen antaminen kiinnosti 7 vastaajaa (64 %). Kriisi- ja avustus-
toiminta seka kulttuuri- ja tapahtumatoiminta kiinnostivat kummatkin neljaa
vastaajaa (36 %). Luonnonsuojelu ja eldinten asioiden edistdminen kerasivat
kolme valintaa (27 %) kumpikin. Kukaan vastaajista ei valinnut kiinnostavim-

maksi alueeksi "Ulkoiluystava vanhukselle”, "Urheilu ja liikunta” tai "yhdistysten

hallinnolliset tehtavat ja kehitystoiminta”. (Kuvio 7)
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Tyokyvyn arviointi vapaaehtoistoimintaan
osallistumattomilla

Jos arvioisit nykyista tyokykyasi verrattuna elinaikasi parhaimpaan, kuinka monta pistetta
antaisit sille talla hetkelld asteikolla 0-10?
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Kuvio 8. Tyokyvyn itsearviointi

Nelja vastaajaa antoi tyokyvylleen arvon 4 pistetta (36 %).

Pisteen 8 valitsi 1 henkild (9 %) ja pisteen 9 valitsi 2 henkil6a (18 %).
Kymmenen pistetta itselleen antoi 1 vastaaja (9 %).

Yksittaiset arviot osuivat myos pistemaariin 0, 2 ja 3; kukin naista sai 1 valin-
nan. (Kuvio 8) Keskiarvo tydkykypisteille oli 5,5 ja keskihajonta 3,3.
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7.3 Vapaaehtoistoimintaan osallistuvat

Kuinka usein osallistut
vapaaehtoistoimintaan?

m Viikottain tai useammin = Kuukausittain = Joitain kertoja vuodessa Muu

Kuvio 9. Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen

Viisi vapaaehtoista (63 %) kertoi osallistuvansa viikoittain tai useammin. Kuu-

kausittain osallistui 2 (25 %) ja joitakin kertoja vuodessa 1 (13 %). (Kuvio 9)

Kysymykseen "Mitd kuuluu vapaaehtoistoiminnan tydtehtaviisi?” avoimeen
vastauskenttdan vastasi 8 henkil6a. Tehtavakuviin kuului muun muassa IT-
laitteiden tuki, ompelupalvelut, kirpputori ja ruokajakelu, maanviljelijdiden aut-
tamistoiminta, kerho- ja kudontaohjaus, hallinnolliset tehtavat seka operatiivi-

nen rooli yhdistyksen toiminnassa.
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Mitka seuraavista kuvaa parhaiten syitasi osallistua
vapaaehtoistyohon?

ll ll--

B Mahdollisuus oppia uusia taitoja ja kehittda osaamista tyollistymisen nakokulmasta

= N W

M Tilaisuus auttaa muita ja edistaa yhteiskunnallista hyvaa

m Uusien sosiaalisten kontaktien luominen ja verkostoituminen
Mahdollisuus saada lisda itseluottamusta

B Toiminnan merkityksellisyys ja yhteisollisyyden tunne

M Luoda selkeyttd ajankayttoon

M Vertaistuen saaminen

B Tuttu vapaaehtoistoiminnan aihepiiri

M Joustavat aikataulut osallistumiseen

B Oma henkinen kasvu

Kuvio 10. Vapaaehtoistoimintaan osallistumisen syyt

Vastaajat saivat valita enintdan kolme syyta osallistua vapaaehtoistoimintaan.
Tilaisuus auttaa muita valittiin 6 kertaa (75 %). Toiminnan merkityksellisyys 4
kertaa (50 %). Mahdollisuus oppia uusia taitoja seka luoda selkeytta ajankayt-
toon valittiin kumpikin 2 kertaa (25 %). Kukaan vastaajista ei valinnut kohtaa
"Vertaistuen saaminen”. (Kuvio 10)
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Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen on...

Lisannyt itseluottamustani

Koen, ettd muiden auttaminen
vapaaehtoistoiminnan kautta on lisdannyt
jaksamistani omassa arjessani

Auttanut luomaan arkeen selkeampia rutiineja ja -
aikatauluja

Lisannyt tunnetta siitd, etta olen osa yhteisda ja
voin osallistua merkityksellisiin sosiaalisiin

toimintoihin

Parantanut mielialaani

Parantanut fyysista terveyttani ja toimintakykyani -

0% 20% 40% 60% 80%  100% 120%

B Taysin erimielta H Jokseenkin eri mielta Ei samaa eika eri mielta

Jokseenkin samaa mieltd B Tdysin samaa mielta

Kuvio 11. Vapaaehtoistoiminnan vaikutukset
Vaittamat vapaaehtoistoiminnan vaikutuksista (vastausmaara= 8) (Kuvio 11)

o Muiden auttaminen lisasi jaksamista. Viisi kahdeksasta vastaajasta (63
%) oli taysin samaa mielt3, etta toisten tukeminen vapaaehtoistoimin-
nassa on parantanut omaa arjen jaksamista; kaksi (25 %) oli jokseenkin
samaa mielta ja yksi (13 %) jai neutraaliksi. Tama vaittdma sai selvasti

vahvimman myonteisen kannatuksen.

o Mieliala kohentui. Nelja vastaajaa (50 %) koki mielialansa nousseen
selvasti, kolme (38 %) jokseenkin ja yksi (13 %) jai neutraaliksi.

Kielteisia vastauksia ei tullut.

o Osallisuuden tunne vahvistui. Myds yhteis66n kuulumisen tunne sai 4
taysin samaa mieltad -vastausta (50 %) ja 3 jokseenkin samaa mielta -
vastausta (38 %); yksi (13 %) oli neutraali.
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o lItseluottamus kasvoi. Kolme vastaajaa (38 %) arvioi itseluottamuk-
sensa vahvistuneen selvasti ja toinen kolmannes (38 %) jokseenkin;

kaksi (25 %) ei kokenut vaikutusta suuntaan tai toiseen.

« Fyysinen terveys ja toimintakyky paranivat. Kolme vastaajaa (38 %) oli
taysin ja kolme (38 %) jokseenkin samaa mielta fyysisen kuntoutumisen
hyodyista; yksi (13 %) jai neutraaliksi ja yksi (13 %) arvioi vaikutuksen

lievasti kielteiseksi.

« Arjen rutiinit selkeytyivat. Yksi vastaaja (13 %) koki rutiinien vahvistu-
neen selvasti, mutta viisi (63 %) oli jokseenkin samaa mielta. Yksi (13
%) jai neutraaliksi ja yksi (13 %) oli jokseenkin eri mielta.

Mita tyoelamaan liittyvia taitoja olet saanut tai
kehittanyt vapaaehtoistoiminnassa?

2
: N -I-..- =

B Vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot

B Asiakaspalvelutaidot
Digitaidot (esim. sdhkoposti, sosiaalinen media)
Ajanhallinta

B Ongelmanratkaisutaidot

H Itseluottamus on vahvistunut

B Omatoiminen tyoskentely ja paatdksenteko

Kuvio 12. Tyéelamaan liittyvien taitojen lisdantyminen

Vastaajat saivat valita useamman vaihtoehdon. Vuorovaikutus- ja yhteistyotai-
dot mainittiin 7 kertaa (88 %). Itseluottamuksen vahvistuminen 4 kertaa (50
%). Asiakaspalvelutaidot 3 kertaa (38 %), ja useat muut taidot 1-3 valintaa

kutakin. Kukaan ei valinnut kohtaa "En ole saanut uusia taitoja”. (Kuvio 12)
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Milla seuraavista vapaaehtoistoiminnan alueista olisi
kiinnostavinta toimia?

[N

: IIIIIII n

M Kriisi ja avustustoiminta (esim ruoka-avun jakaja, ensiapuryhmat)
M Vertaistuen antaminen
B Maahanmuuttaneiden tukeminen
Vapaaehtoinen ystava yksinaiselle
B Tukihenkil® vaikeassa tilanteessa olevalle nuorelle tai lapselle
B Ulkoiluystava vanhukselle
B Urheilu tai liikunta (esim. Liikuntaryhmien vetaminen urheilutapahtumat)
B Kulttuuri ja tapahtumat (Esim tapahtumien jarjestely, harrastajateatteri)
B Luonnonsuojelu (esim haitallisten lajien torjunta)
M Eldinten asioiden edistdminen
B Yhdistysten hallinnolliset tehtavat ja kehitystoiminta
M (En ole kiinnostunut toimimaan vapaahetoisena)
B Muu

Kuvio 13. Eniten kiinnostavat vapaaehtoistoiminnan alueet

Vastaajat saivat valita enintdan kolme kiinnostavinta tehtavaaluetta. Vertais-
tuen antaminen kiinnosti 4 vastaajaa (50 %). Yhdistysten hallinnolliset tehtavat
3 (38 %). Kullakin muulla alueella (esim. vapaaehtoinen ystava, kulttuuri- ja
tapahtumatoiminta) oli 1-2 valintaa. (Kuvio 13)
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Vapaaehtoistoimintaan osallistuvien tyokyvyn
arviointi

Jos arvioisit nykyista tyokykyasi verrattuna elinaikasi parhaimpaan, kuinka monta pistetta
antaisit sille talla hetkelld asteikolla 0-10?2

=
o

O B N W & U1 OO N 0 ©

Kuvio 14. Vapaaehtoistoimintaan osallistuvien koettu tyokyky

Arvioidun tyokyvyn pisteet vaihtelivat valilla 3-9; yleisimmin annettiin piste 6
(nelja vastaajaa, 50 %). Yksi vastaaja antoi pisteen 9 ja yksi pisteen 3. (Kuvio

14) Keskiarvo tydkykypisteilla oli 6 ja keskihajonta 1,7.

8 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Taman opinnaytetyodn tarkoituksena oli tarkastella, millaisia kokemuksia tyot-
tomilla tydnhakijoilla on vapaaehtoistoiminnasta tyokyvyn kannalta. Kyselytut-
kimuksen avulla kartoitettiin, miten osallistuminen vapaaehtoistoimintaan hei-
jastuu vastaajien koettuun tydkykyyn, millaiset motiivit innostavat heitd mu-
kaan seka milla tavoin kaytannon, taloudelliset tai yksilolliset esteet rajoittavat
osallistumista. Tuloksilla pyritaan tukemaan jarjestoja ja muita vapaaehtoistoi-
minnan jarjestajia kehittdmaan toimintaansa siten, etta se vahvistaa osallistu-

jien tydkykya ja madaltaa kynnysta lahtea mukaan.

Johtopaatosluvussa vastataan kahteen tutkimuskysymykseen. Ensimmaisena
tutkimuskysymyksena oli miten tyottomat tydnhakijat kokevat vapaaehtoistoi-

minnan vaikuttaneen omaan tyokykyynsa. Toinen tutkimuskysymys oli, mita
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motivaatiotekijoitd ja esteitd on olemassa tyéttdmien vapaaehtoistoimintaan

osallistumiselle.

Kyselylomakkeen haarautuvan rakenteen erilliset kysymyspolut antoivat mah-
dollisuuden tarkastella kahta erillista vastaajaryhmaa: vapaaehtoistoimintaan
osallistuvien (8 vastaajaa) ja osallistumattomien (11 vastaajaa) ty6ttdmien
tyonhakijoiden vastauksia. Osallistujien polku sisalsi kysymyksia vapaaehtois-
tehtavien sisallosta, koetuista hyodyista ja motivaatiotekijoista, kun taas osal-
listumattomien polku keskittyi osallistumisen esteisiin ja potentiaaliseen kiin-

nostukseen.

Kaikkien vastaajien keski-ika oli 45 ja tyottomyyden kesto vaihteli alle puolesta
vuodesta yli viiteen vuoteen. Yleisin vastaus korkeimpaan koulutukseen oli pe-

ruskoulu, jonka valitsi 37 % vastaajista.

8.1 Vapaaehtoistoiminnan vaikutukset tyokykyyn

Ensimmainen tutkimuskysymys tarkasteli vapaaehtoistoiminnan yhteytta tyot-
tomien tyonhakijoiden koettuun tyokykyyn. Kyselyn itsearvioidut tyokykypis-
teet (0-10) sijoittuivat aineistossa melko keskitasolle. Vapaaehtoistoimintaan
osallistuvien keskiarvo oli 6 ja mediaani 6. Osallistumattomien keskiarvo tyo-
kykypisteissa oli 5.5 ja mediaani 4. Tama osoittaa, etta vapaaehtoistoimintaan
osallistuminen nakyi ryhmien valilla hienoisena erona pisteiden keskiarvossa.
Keskihajonta oli 1,6 % pienempi osallistuvien ryhmassa, eli vastaukset keskit-
tyivat tiivimmin keskiarvon ymparille heilla, jotka osallistuivat vapaaehtoistoi-
mintaan ja osallistumattomien vastaukset vaihtelivat suuremmin aaripaiden

valilla.

Vapaaehtoistoimintaan osallistujien kuvaukset omista tehtavistaan seka tyo-
elamaan liittyvien taitojen kehittymista kartoittavan kysymyksen vastaukset
osoittavat, etta uusia taitoja todella paasee oppimaan. 88 % vastaajista oli sita

mielta, etta vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot ovat kehittyneet
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vapaaehtoistoiminnan myo6ta. Itseluottamus vahvistui 50 % vastaajista ja asia-
kaspalvelutaidot, oppimiskyky ja uusien taitojen omaksuminen seka jousta-

vuus ja sopeutumiskyky kehittyi 38 %:lla vastaajista.

Vapaaehtoistoiminnan vaikutuksia tyokykyyn tyollistyvyyteen perustuvan tyo-
kykymallin kautta tarkasteltiin erilaisten vaittamien kautta. Suurin osa vapaa-
ehtoistoimintaan osallistuneista kuvasivat toiminnalla olevan monipuolisia vai-
kutuksia hyvinvoinnille. Useimmat vastaajista olivat joko taysin tai jokseenkin
samaa mielta vaittamien kanssa. Erityisesti mielialan kohentuminen, yhteisol-
lisyyden tunne ja arjen rakenteiden selkeytyminen nousivat esiin. Myos itse-
luottamus vahvistui ja muiden auttaminen koettiin voimavaroja lisaavana teki-
jana. Fyysisen toimintakyvyn koettiin myos yleisesti parantuneen, vaikka yksi

vastaaja oli tasta jokseenkin eri mielta.

Johtopaatoksena voidaan todeta, ettd vapaaehtoistoimintaan osallistumisella
on jonkin verran tyokykya ja tyollistyvyytta edistavia vaikutuksia. Vapaaehtoi-
sena toimiminen nayttaytyy kokonaisvaltaisena voimavaratekijana tydkyvyn
nakokulmasta. Pienesta otoskoosta huolimatta tutkimustulokset viittaavat sii-
hen, etta vapaaehtoistoimintaan osallistuminen voi tukea tyGttomien tyonhaki-
joiden hyvinvointia, vahvistaa sosiaalista osallisuutta ja edistaa tyollistymista

tukevia valmiuksia.

8.2 Vapaaehtoistoiminnan motivaatiotekijat ja osallistumisen esteet

Toinen tutkimuskysymys tarkasteli vapaaehtoistoimintaan osallistumiseen liit-
tyvia motivaatiotekijoita ja osallistumisen esteitd. Molemmissa vastaajaryh-
missa korostuivat samat osallistumismotivaatiot: halu auttaa muita, uusien tai-
tojen oppiminen seka ajankayton selkeyttaminen. Nama tekijat olivat merkityk-
sellisia niin vapaaehtoistoimintaan jo osallistuville kuin niille, jotka eivat viela
olleet mukana toiminnassa. Tama viittaa siihen, etta kiinnostus merkitykselli-
seen tekemiseen ja osaamisen kehittdmiseen on lasnd myds niiden keskuu-

dessa, jotka eivat ainakaan toistaiseksi osallistu vapaaehtoistoimintaan.
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Erityisesti vertaistuen antaminen nousi molemmissa vastaajaryhmissa tar-
keimmaksi ja kiinnostavimmaksi tehtavaalueeksi. Osallistumattomista 63 % ja
osallistuneista 50 % valitsi sen kiinnostavimmaksi vaihtoehdoksi. Muita kiin-
nostavia tehtavaalueita osallistumattomille olivat kriisi- ja avustustoiminta seka
kulttuuri- ja tapahtumatoiminta (36 % kumpikin). Mielenkiintoista on, ettda nama
tehtavat eivat nousseet esiin nykyisten vapaaehtoisten valinnoissa, mika voi
viitata siihen, etta kaikki vapaaehtoistoiminnan mahdollisuudet eivat ole koh-
deryhmalle tuttuja. Nykyisistd vapaaehtoisista toiseksi kiinnostavin tehtava-
alue oli yhdistysten hallinnolliset tehtavat ja kehittamistoiminta. Myos tehtavat
vapaaehtoisena ystavana yksinaiselle seka kulttuuriin ja urheiluun liittyvat teh-
tavat kiinnostivat nykyisia vapaaehtoisia. Osallistujien vastauksista kavi ilmi,
ettd vapaaehtoisty6ta tehdaan monipuolisesti, mutta toiminnan eri muotoja ei

valttamatta tunnisteta tai tavoiteta kohderyhman keskuudessa.

Tulosten perusteella voidaan yhteenvetona todeta, etta tyottomien tyonhakijoi-
den kiinnostus kohdistuu erityisesti ihmislaheisiin tehtaviin, joissa korostuvat
vuorovaikutus, yhteisdllisyys ja mahdollisuus vaikuttaa konkreettisesti. Naky-
vampi viestinta vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista, selkeampi aloitus-
polku ja tehtavaalueiden kattavampi esittely voisivat madaltaa kynnysta osal-
listua ja vastata niihin tarpeisiin, joita kohderyhmassa on osallistumisen es-

teina havaittavissa.

8.3 Pohdinta

Tuloksia tulkitessa on huomioitava, ettd osa tutkimukseen osallistuneista ol
ollut ty6ttdmana melko lyhyen aikaa ja arvioi tydkykynsa hyvaksi. Lyhytaikai-
nen tyottomyys ei useinkaan heikenna tyokykya voimakkaasti. Kerattaren
(2016, s. 56) tutkimuksessa todettiin, etta etenkin pitkaan tai toistuvasti tyotto-
mana olleet kokivat tydkykynsa eri ikdryhmissa selvasti huonommaksi, kuin
vain lyhyen aikaa tyéttdmana olleet. Ty6ttdmana tydnhakijana saattaa osallis-

tua myo0s tyollistymista edistaviin palveluihin tai olla osa-aikaty0ssa, eika naita
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otettu tassa opinnaytetyoni tutkimuksessa huomioon. Ryhmien valinen vertailu
ei siis taysin eristd vapaaehtoistoiminnan vaikutusta muista samanaikaisista
tyokykya tukevista toimenpiteista, mutta osallistuminen kuitenkin selkeasti li-

saa vastaajien koettuja vaikutuksia tyokyvylle ja yleisesti hyvinvoinnille.

Vapaaehtoistoiminnan tuottamia myodnteisia vaikutuksia tyokyvylle ei valtta-
matta saavuteta samalla tavalla kaikissa tyollistymista tukevissa palveluissa,
jos osallistuja kokee olevansa palvelun ja avun vastaanottajan roolissa, eika
itse aktiivisena auttajana tai yhteiskunnallista hyotya tuottavassa roolissa. Va-
paaehtoistyo.fi -kyselyn (2024) mukaan keskeisia motivaatiotekijoita vapaaeh-
toistoimintaan olivat muun muassa halu auttaa muita, kokemus merkitykselli-
syydesta ja hyvinvoinnin lisaantyminen. Kyseiset teemat nousivat esille myos
opinnaytetydni kyselyn tuloksissa. Tallaisia vaikutuksia, kuten edella mainitut
ja kyselyissa esiin noussut tunne yhteiskunnallisen hyédyn tuottamisesta, ei
valttamatta synny samalla tavalla, jos osallistuja toimii padasiassa palvelun
kohteena.

Kilpailu- ja kuluttajaviraston (2014) selvitys vapaaehtoistoiminnan mahdolli-
suuksista ja esteista nosti osallistumisen esteiksi tiedon saavutettavuuden, eli
potentiaaliset vapaaehtoiset eivat valttamatta tieda, mista ja miten l0ytaa itse-
aan kiinnostavaa toimintaa. Lisaksi epaselvyydet esimerkiksi kulukorvausten
verotuskaytannoissa voivat aiheuttaa eparointia. Nama havainnot ovat linjassa
oman tutkimukseni kanssa. Vastaajat toivat esiin useita samoja esteita, kuten
riittdmattoman tiedon vapaaehtoistoiminnasta, taloudelliset haasteet (esimer-
kiksi matkakustannukset), kiinnostuksen puutteen seka terveydelliset rajoit-
teet. Kaksi vastaajaa mainitsi epavarmuuden siita, miten vapaaehtoistoiminta
vaikuttaa tyottdmyysetuuksiin. Myds Nareiden (2023) tutkimuksessa tama
etuuksiin liittyva epavarmuus nousi esiin merkittavana osallistumista estavana

tekijana, joka edellyttaisi lainsaadannon ja ohjeistuksen selkeyttamista.



45

8.4 Jatkotutkimuksia aiheesta

Jatkotutkimuksena olisi mielenkiintoista tehda kohderyhmalle kattavampi ky-
selytutkimus, jotta saadaan tarkempaa kuvaa tyOkyvyn kehittymisesta suh-
teessa vapaaehtoistoimintaan osallistumiseen. Lisaksi laadulliset teemahaas-
tattelut toisivat syvempaa tietamysta sellaisista ilmidista, joita rajatun kyselylo-
makkeen avulla ei ole mahdollista tavoittaa. Syvempi haastattelu toisi esille
myOs prosessin siita, miten ihmiset ovat lahteneet vapaaehtoistoimintaan mu-

kaan ja miten kokemukset ovat matkan varrella muuttuneet.

Lisaksi olisi tarkeaa tutkia, miten vapaaehtoistoimintaa voitaisiin hyodyntaa
systemaattisemmin osana tyokykya edistavaa toimintaa. Aiemmissa tutkimuk-
sissa ja selvityksissa on jo tunnistettu tyottomyysturvaan liittyvia epaselvyyk-
sia, jotka voivat muodostaa osallistumisen esteita. Seuraavaksi tarvitaan kay-
tannon ratkaisujen kehittamista, joiden avulla tyottomien tyonhakijoiden on tur-
vallista osallistua vapaaehtoistoimintaan osana yksildllisia polkuja kohti tyoela-
maa ilman riskia etuuksien menettamisesta. Vapaaehtoistoiminnan tulee kui-
tenkin sailya nimensa mukaisesti perustua tayteen vapaaehtoisuuteen, joten
tyollisyyspalveluiden alle sita ei voi sijoittaa, eika osallistumisesta voi tehda

velvoittavaa.

8.5 Eettiset lahtokohdat ja luotettavuus

Sitoutuminen hyvan tieteellisen kaytannon noudattamiseen on osa tiedeyhtei-
son eettista itsesaantelya. Ammattikorkeakoulut ovat osa tiedeyhteiséa ja
omaan kuntoutuksen ohjaajan koulutukseen onkin sisaltynyt tutkimuseettisten
periaatteiden kayttd kuntoutusalalla osana tutkimusmenetelma osaamisen
kurssia. Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) vuoden 2023 ohjeistus
"Hyva tieteellinen kaytantd ja sen loukkausepailyjen kasitteleminen Suo-
messa” toimii pohjana tamankin opinnaytetyon eettisille lahtokohdille. Ohjeis-
tus korostaa vastuullisen tutkimuskulttuurin edistamista ja hyvien tutkimuskay-
tantdjen noudattamista tutkimuksen koko elinkaaren ajan. Hyvan tieteellisen
kaytannon perusperiaatteisiin kuuluvat luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja
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vastuunkanto. Naiden periaatteiden mukaisesti huolehdin tutkimusprosessini
huolellisesta suunnittelusta, aineiston asianmukaisesta kasittelysta ja analy-
soinnista seka tutkimustulosten rehellisesta raportoinnista seka avoimesta
viestinnasta. (TENK, 2023, s. 9-12). Kyselylomakkeen alussa oli saatesanat
(Liite 1), jossa oli kerrottu oleellinen tieto kyselyyn osallistumisesta ja se mihin
vastauksia tullaan kayttamaan. Kyselyyn osallistuminen oli vapaaehtoista ja
saatesanojen avulla mahdolliset vastaajat pystyivat arvioimaan osallistuvatko

tutkimukseen.

Vaikka opinnaytetyon tekijana olin fyysisesti paikalla yhden jasenyhdistyksen
tiloissa kyselyn vastauksia kerattaessa, vastaajille ei annettu ylimaaraista oh-
jeistusta. Kaikki osallistujat saivat yhtalaiset vastausohjeet, eika opinnaytetyon
tekija kerannyt tunnistetietoja tai muutoin pyrkinyt vaikuttamaan kyselyn vas-
tauksiin. Vastauksia tuli sahkoisesti tavoitetuilta jasenyhdistysten toimijoilta 7
ja henkilokohtaisesti tavoitettuja vastaajia yhden jasenyhdistyksen kautta 12,
joten vastaukset eivat tulleet ainoastaan henkilokohtaisesti tavoitettujen vas-
taajien toimesta. Nain sailytettiin tutkimuksen yhdenvertaisuus ja eettinen kes-

tavyys.

Noudatin tietosuojalainsaadantoa ja sailytin aineistoja suojattuna ja siten, etta
muilla henkilGilla ei ole niihin paasya. Opinnaytetyon valmistuttua huolehdin
aineistojen asianmukaisesta havittamisesta. Kyselylomake ei sisaltanyt suoria
henkilotietoja, mutta avoimien kysymysten vastauksissa piti varautua siihen,
etta lomakkeeseen tulee sisaltymaan tietoja, joista henkilon voi tunnistaa. Tein
kyselyyn selkeat ohjeistukset, jotta tunnisteellisten tietojen riski paatya kyse-

lyyn vahenisi.

Opinnaytetdiden kokonaisluotettavuutta arvioidessa tulee kiinnittaa huomiota
siihen, etta opinnaytetyoprosessin ei tulisi antaa tuloksia tai kehittamisehdo-
tuksia sattumanvaraisesti, eika sen tule sisaltaa sisaisia ristiriitoja. Kaytettyjen
lahteiden tulee olla laadukkaita ja luotettavia ja aineisto tulee koota ja toteuttaa
huolellisesti. (Vilkka, 2021, kohdassa Kokonaisluotettavuus) Olen hakenut tut-
kimukseeni lahteitd Google Scholarin avulla ja Samk Finnan -kirjastopalve-

luista. Kiinnitin erityistd huomiota siihen, etta lahteet olivat varmasti luotettavia
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ja liittyivat tutkimuskysymyksiini. Koostamani teoriakehyksen avulla laadin ky-
selylomakkeen kysymykset, joiden voin todeta vastanneen hyvin tutkimusky-
symyksiini. Vastauksista tuli esille, etta kysymykset olivat yleisesti ymmarret-

tavassa muodossa.

Kyselyyn vastaajien tavoittaminen osoittautui ennakoitua haastavammaksi,
vaikka sahkoisen kyselylomakkeen saavutettavuuden haasteet olivat etuka-
teen tiedossa. Vapaaehtoisten vastaajien motivoiminen oli haasteellista, eika
vapaaehtoistoimintaa jarjesteta kaikissa Tyo6ttdmien keskusjarjeston jasenyh-
distyksissa. Kavi myds ilmi, etta yhdistyksissa toimii paljon elékeikaisia henki-
16ita, jotka eivat olleet tutkimukseni kohderyhmaa. Olen kuitenkin tyytyvainen
lopulliseen vastausten maaraan, joka oli 19. Omana tavoitteenani oli saada
riittdva otos, jotta voin opinnaytetydn suunnitellusti toteuttaa ja vastausmaara
mahdollisti aineiston jakauman havainnollistamisen ja kahden ryhman vertai-
lun. Tulokset olivat linjassa aiempien tutkimuksien kanssa ja nain ollen tukivat

aiempia tutkimustuloksia.

8.6 Opinnaytetyon eteneminen

Opinnaytetyon aiheen pohdinta alkoi vuoden 2024 aikana sopivan tyoelama-
kumppanin kartoittamisella. Tyottomien keskusjarjeston internet-sivuilta 10ytyi
monia kiinnostavia opinnaytetydn aiheita ja otin yhteytta jarjestédén tammi-
kuussa 2025. Opinnaytetyoni tutkimuksen aihealue alkoi tarkentua vapaaeh-

toistoimintaan ja sen merkityksiin tyokyvyn nakokulmasta.

Ensimmainen etatapaaminen Tyo6ttdmien keskusjarjestdon yhteyshenkildon
kanssa oli tammikuussa 2025. Opinnaytetydn suunnitelma ja teoriapohja ra-
kentuivat kevaan 2025 aikana, jolloin olin myds viestiyhteydessa saannollisesti
opinnaytetyotani ohjaavaan opettajaan seka tydelaman yhteistydtahoon saa-
den heilta kommentteja ja kehitysehdotuksia muun muassa kyselylomakkee-
seeni. Suunnitelma seka opinnaytetydn sopimus hyvaksyttiin toukokuun 2025

alussa.
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Kysely oli auki toukokuun 2025 lopulla kaksi viikkoa ja kyselyn sulkeutumisen
jalkeen sain aloitettua pikaisella aikataululla aineiston analysoinnin, seka ra-
portoitua tulokset, johtopaatokset ja pohdinnan seka opinnaytetyon viimeiste-
lyn kesakuun 2025 alkuun. Valmiin opinnaytetyon raportin toimitin ohjaavalle
opettajalle kesakuun 2025 alussa. Valmis opinnaytety0 toimitettiin tydelaman
yhteistyotahona toimivalle Tyottdmien keskusjarjestolle samaan aikaan ja tu-

losten laajemman esittelyn ajankohta sovittiin tarkentuvaksi elokuussa 2025.

Opinnaytetyon tulokset otettiin myodnteisesti vastaan Tyottdmien keskusjar-
jesto ry:ssa. Tulosten koettiin tarjoavan arvokasta tietoa vapaaehtoistoiminnan
merkityksesta niin Tyottomien keskusjarjeston toimijoille kuin yhdistyskentalle
laajemminkin. Erityisesti vertaistoiminnan merkitys nousi jarjeston nakokul-
masta keskeiseksi havainnoksi. Tulokset tukevat kasitysta siita, etta vertaistu-
kea kannattaa kehittaa ja hyodyntaa entistd vahvemmin osana yhdistystoimin-
taa, silla se koettiin merkitykselliseksi ja kiinnostavaksi molemmissa vastaaja-
ryhmissa.

Opinnaytetyoni prosessin aikana olen syventanyt tietdmystani vapaaehtoistoi-
minnan laajoista vaikutuksista niin yksilon kuin yhteiskunnankin kannalta seka
lisannyt kaytannonlaheista ymmarrysta jarjestokentalta. Valitsemani aihealue
osoittautui odotuksiani syvallisemmaksi. Opinnaytetydni prosessi on opettanut
minulle paljon tavoitteiden asettamisesta ja priorisoinnista. Vaikka viimeinen
vaihe jaikin tiukalle aikataululle, tama tutkimus on tarjonnut arvokasta oppia ja
oivalluksia, joita varmasti voin hyodyntaa tulevaisuudessa. Toivon, ettad opin-
naytetyoni tulokset auttavat yhdistyksia vapaaehtoistoiminnan kehittamisessa

ja innostavat jatkamaan aiheeseen liittyvaa keskustelua.
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LIITE1

Kyselytutkimus vapaaehtoistoiminnasta tyottomille
tyonhakijoille %
Kiitos, etta osallistut kyselyyn! Teen opinndytetyotd Satakunnan ammattikorkeakoulussa aiheesta "Vapaaehtoistoiminta
tyokyvyn tukena — Ty6ttomien tyonhakijoiden kokemuksia ja osallistumismotivaation taustatekijoita”. Taman
opinnaytetyoni kyselytutkimuksen vastauksien avulla on tarkoitus selvittda vapaaehtoistoiminnan vaikutuksia tyokykyyn
ja siithen, mitka tekijat vaikuttavat osallistumismotivaatioon. Kyselyyn voivat vastata sekd vapaaehtoistoiminnassa mukana
olevat ettd ne, jotka eivat osallistu vapaaehtoistoimintaan. Jos et ole ollut mukana vapaaehtoistoiminnassa, voit silti jakaa
nakemyksidsi siitd, miké vaikuttaa osallistumishalukkuuteen ja mitka tekijat voisivat madaltaa kynnysta ldhted mukaan
toimintaan.
Kyselyyn vastaaminen vie n. 5-10 minuuttia ja kyselyyn vastaaminen tapahtuu anonyymisti. Kysely sisdltaa
monivalintakysymyksid, vastausasteikollisia kysymyksia seka tarkentavia avoimia vastauksia. Luethan mahdolliset
lisdohjeistukset kysymysten kohdalla, kiitos! Ongelmatilanteissa voit laittaa minulle séhkopostia osoitteeseen

veera.vuolle@student.samk.fi
Ystavallisin terveisin, Veera Vuolle , Kuntoutuksen ohjaaja -opiskelija

* Pakollinen

1. Minka ikainen olet?

2. Kauanko olet ollut tyottdmana tyonhakijana:

O alle6kk
O 6-12kk

O 1-2 vuotta
O 3-4 vuotta
O

yli 5 vuotta
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3. Mika on korkein suorittamasi koulutus?
O Kansakoulu
O Peruskoulu

Ammattikoulu

Lukio tai ylioppilas

Opistotason ammatillinen koulutus

Ammattikorkeakoulu

Yliopisto, alemman asteen tutkinto

Ylempi ammattikorkeakoulututkinto

O O O O O O O

Yliopisto, ylemman asteen tutkinto

4. Osallistutko talla hetkelld vapaaehtoistoimintaan?
O Kylia
O Ei

5. Mitka seuraavista tekijoistd ovat estdneet tai vaikeuttaneet osallistumistasi
vapaaehtoistoimintaan? Voit valita useamman vaihtoehdon. Valitse 1-3 vaihtoehtoa.

Tayta ainoastaan, jos ET osallistu vapaaehtoistoimintaan.

Jos valitset "Muu", kirjoita oma vastauksesi sille varattuun kenttaan.

Valitse enintaan 3 vaihtoehtoa.

D Riittamaton tieto vapaaehtoistydon mahdollisuuksista

D Epédvarmuus vapaaehtoistyon vaikutuksista etuuksiin

Terveydelliset tai fyysiset rajoitteet

Taloudelliset syyt, kuten matkakulut tai muut osallistumisesta aiheutuvat kustannukset
Kiinnostuksen puute

Epdvarmuus toiminnan merkityksestd itselleni

Ajanpuute tai muut ajankdyton haasteet

Selkeiden vapaaehtoistyon rakenteiden ja ohjauksen puute

0 I I R I R I A

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=165bUOHcWUWoORVS9Fv_-b... 2/8
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6. Mitka seuraavista tekijoista voisivat lisata kiinnostustasi osallistua vapaaehtoistoimintaan?
Valitse 1-3 vaihtoehtoa.

Tayta ainoastaan, jos ET osallistu vapaaehtoistoimintaan.

Jos valitset "Muu", kirjoita oma vastauksesi sille varattuun kenttaan.

Valitse enintaan 3 vaihtoehtoa.

D Mahdollisuus oppia uusia taitoja ja kehittad osaamista tyollistymisen nékokulmasta.
D Tilaisuus auttaa muita ja edistaa yhteiskunnallista hyvaa.

Uusien sosiaalisten kontaktien luominen ja verkostoituminen.

Mahdollisuus saada lisaa itseluottamusta.

Toiminnan merkityksellisyys ja yhteisollisyyden tunne.

Luoda selkeyttd ajankayttoon

Vertaistuen saaminen

Tuttu vapaaehtoistoiminnan aihepiiri

Joustavat aikataulut osallistumiseen

Oma henkinen kasvu

O 00 4dgugoogd

Muu

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=165bUOHcWUWoORVS9Fv_-b... 3/8
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7. Mitka seuraavista vapaaehtoistoiminnan tehtavaalueista kiinnostaisivat eniten, jos
paattaisitkin lahted vapaaehtoistoimintaan mukaan? Valitse 1-3 vaihtoehtoa.
Tayta ainoastaan, jos ET osallistu vapaaehtoistoimintaan.

Jos valitset "Muu”, kirjoita oma vastauksesi sille varattuun kenttaan.

Valitse enintaan 3 vaihtoehtoa.

D Kriisi- ja avustustoiminta (esim. ruoka-avun jakaja, ensiapuryhmat)

D Vertaistuen antaminen

Maahanmuuttaneiden tukeminen

Vapaaehtoinen ystavé yksindiselle

Tukihenkil® vaikeassa tilanteessa olevalle lapselle tai nuorelle
Ulkoiluystava vanhukselle

Urheilu ja liikunta (esim. liikuntaryhmien vetaminen, urheilutapahtumat)
Kulttuuri ja tapahtumat (esim. tapahtumien jarjestely, harrastajateatteri)
Luonnonsuojelu (esim. haitallisten lajien torjunta)

Eldinten asioiden edistaminen

Yhdistysten hallinnolliset tehtavat ja kehittamistoiminta

(En ole kiinnostunut toimimaan vapaaehtoisena)

O 00 4gugoougugouood

8. Jos arvioisit nykyista tyokykyasi verrattuna elinaikasi parhaimpaan, kuinka monta pistetta
antaisit sille tallé hetkelld asteikolla 0-107 *

Arvioi tySkykysi suhteessa aiempaan tai haettavaan tyohon tai koulutukseen. 0=ei tyokykya ja 10=Erinomainen

tydkyky
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ei tyokykya Erinomainen tyokyky

9. Kuinka usein osallistut vapaaehtoistoimintaan?

O Viikoittain tai useammin
O Kuukausittain

O Joitain kertoja vuodessa

O Muu

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=165bUOHcWUWoORVS9Fv_-b... 4/8
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10. Mitd kuuluu vapaaehtoistoiminnan tyotehtaviisi?

Ald mainitse anonymiteetin turvaamiseksi jéirjeston tai henkildiden nimid, jotta lomakkeelle ei tule tietoja, jotka
voisivat liittdd vastauksesi tiettyyn henkiloon tai paikkaan.

11. Mitka seuraavista kuvaa parhaiten syitasi osallistua vapaaehtoistydhon? Valitse 1-3 tarkeinta
vaihtoehtoa.

Jos valitset "Muu", kirjoita oma vastauksesi sille varattuun kenttaan.

Valitse enintaan 3 vaihtoehtoa.

D Mahdollisuus oppia uusia taitoja ja kehittda osaamista tyollistymisen nékokulmasta.
E] Tilaisuus auttaa muita ja edistaa yhteiskunnallista hyvaa.

Uusien sosiaalisten kontaktien luominen ja verkostoituminen.

Mahdollisuus saada lisaa itseluottamusta.

Toiminnan merkityksellisyys ja yhteisollisyyden tunne.

Luoda selkeytta ajankayttoon

Vertaistuen saaminen

Tuttu vapaaehtoistoiminnan aihepiiri

Joustavat aikataulut osallistumiseen

Oma henkinen kasvu

O 00 4gugoodg
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Kyselytutkimus vapaaehtoistoiminnasta tyéttomille tyénhakijoille

12. Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen on... *

Valitse jokaiselle vaittamalle vaihtoehto, joka vastaa kokemustasi vapaaehtoistotoiminnan vaikutuksista

tyokykyysi.

Parantanut
fyysista
terveyttani ja
toimintakykyani

Parantanut
mielialaani

Lisannyt
tunnetta siita,
ettd olen osa
yhteisda ja voin
osallistua
merkityksellisiin
sosiaalisiin
toimintoihin

Auttanut
luomaan arkeen
selkeampia
rutiineja ja
aikatauluja

Koen, etta
muiden
auttaminen
vapaaehtoistoi
minnan kautta
on lisannyt
jaksamistani
omassa
arjessani

Lisannyt
itseluottamusta
ni

Taysin eri mielta

O

Jokseenkin eri
mielta

O

Ei samaa eika eri
mielta

O

Jokseenkin samaa
mieltd

O

Taysin samaa
mielta

O
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13. Mitd tyelamaan liittyvia taitoja olet saanut tai kehittanyt vapaaehtoistoiminnassa? Voit valita
useamman vaihtoehdon.

Jos valitset "Muu”, kirjoita oma vastauksesi sille varattuun kenttaan.

D Vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot

D Asiakaspalvelutaidot

Digitaidot (esim. sahkoposti, sosiaalinen media)
Ajanhallinta

Ongelmanratkaisutaidot

Itseluottamus on vahvistunut

Omatoiminen tyoskentely ja paatoksenteko
Oppimiskyky ja uusien taitojen omaksuminen
Joustavuus ja sopeutumiskyky

Kirjallinen ja suullinen viestinta

En koe saaneeni uusia taitoja

I I I O I A O

14. Onko vapaaehtoistoiminta mielestasi vaikuttanut tyonhakuusi? Jos on, milla tavalla?

Voit kertoa esimerkiksi uusista taidoista, kokemuksista , verkostoitumisesta tai muusta tyénhaun tuesta, joita voit
tydnhaussa hyodyntda. Ald mainitse anonymiteetin turvaamiseksi jdrjeston tai henkiloiden nimid, jotta lomakkeelle
el tule tietoja, jotka voisivat liittGa vastauksesi tiettyyn henkiloon tai paikkaan.
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15. Mika seuraavista vapaaehtoistoiminnan alueista kiinnostaisi sinua eniten nykyisten tehtaviesi
lisaksi? Valitse 1-3 vaihtoehtoa.

Jos valitset "Muu”, kirjoita oma vastauksesi sille varattuun kenttaan.

Valitse enintdan 3 vaihtoehtoa.

E] Kriisi- ja avustustoiminta (esim. ruoka-avun jakaja, ensiapuryhmat)

[:] Vertaistuen antaminen

Maghanmuuttaneiden tukeminen

Vapaaehtoinen ystava yksindiselle

Tukihenkil6 vaikeassa tilanteessa olevalle lapselle tai nuorelle
Ulkoiluystava vanhukselle

Urheilu ja liikkunta (esim. liikuntaryhmien vetaminen, urheilutapahtumat)
Kulttuuri ja tapahtumat (esim. tapahtumien jarjestely, harrastajateatteri)
Luonnonsuojelu (esim. haitallisten lajien torjunta)

Eldinten asioiden edistaminen

Yhdistysten hallinnolliset tehtavat ja kehittamistoiminta

(En ole kiinnostunut toimimaan vapaaehtoisena)

O 0o 4gouooougoood

16. Jos arvioisit nykyista tydkykyasi verrattuna elinaikasi parhaimpaan, kuinka monta pistetta
antaisit sille talla hetkelld asteikolla 0-10?

Arvioi tyokykysi suhteessa aiempaan tai haettavaan tyohon tai koulutukseen.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ei tyokykyd Erinomainen tyodkyky

Téma ei ole Microsoftin luomaa tai suosittelemaa sisdltoa. Lahettamasi tiedot lahetetdan lomakkeen omistajalle.

Microsoft Forms
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