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Julkisten
tyovoimapalveluiden
jarjestaminen ja tarjoaminen

« Tyonvalityspalvelut, tieto- ja neuvontapalvelut, tyonhaku-, ura- ja
tydhonvalmennus, tydvoimakoulutus, muutosturvakoulutus,
henkiloasiakkaan palveluprosessiin liittyvat asiantuntija-arvioinnit,
tyo- ja koulutuskokeilut, tyottomyysetuudella tuettu omaehtoinen
opiskelu, palkkatuki, tyollistamistuki, starttiraha, henkildasiakkaan
kulukorvaukset

+ Palveluita tarjotaan asiakkaan palvelutarpeen perusteella

+ Lakisaateisten palveluiden jarjestaminen kuuluu kuntien
valtionosuustehtavaan, lisaksi kunta voi jarjestaa muita
tyollistymista edistavia palveluita
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Tyollistymisen monialainen
edistaminen ja tukeminen

Tyollistymisen monialainen edistaminen

+ Toimijoina tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja
Kansanelakelaitos

« Toimijat arvioivat tyottoman palvelutarpeen, laativat yhdessa
monialaisen tyollistymissuunnitelman, antavat ohjausta ja vastaavat
tyollistymisprosessin etenemisesta

Nuorten tyollistymista edistava monialaisen tuen yhteispalvelu

« Tyovoimaviranomainen jarjestaa toimintaedellytykset, laatii arvion
alueensa nuorten monialaisen tuen yhteispalvelun tarpeesta ja
edistaa yhteispalvelun toteuttamista alueellaan
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Kuva: Silja Minkkinen




Tyollisyyspalveluiden jarjestaminen Helsingissa

« Helsinki jarjestaa tyollisyyspalvelut itsenaisena tyovoimaviranomaisena. Olemme
Suomen suurin tydvoimaviranomainen.

« Suomessa toimii 45 tyovoimaviranomaista, joista 9 Uudellamaalla.

 Lisaksi Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupungit ovat solmineet
yhteistyosopimuksen palveluihin liittyvasta hankintayhteistyosta ja
tyonantajapalveluiden jarjestamisesta.

* On myo0s sovittu Uudenmaan tyovoimaviranomaisten yhteistyosta mm.
ennakoinnissa, ammatillisten tyovoimakoulutusten kohdentamisessa ja
koordinoinnissa. Yhteistyota tehdaan valtakunnallisesti ja C23 kaupunkien kesken
palveluiden jarjestamisessa mm. yritysten muutosturvatilanteissa.



Tyollisyys Helsingissa

430 886

tyopaikkaa

Lahde: Tilastokeskus,
tyollisyystilastot 31.12.2023

1700 +

kasvuyritysta Helsingin
alueella

Lahde: Business Helsinki, Helsinki
Dealroom 2025

89 %

tyopaikoista on
palvelualalla

Lahde: Tilastokeskus,
tyollisyystilastot 31.12.2023

Toimialajakauma

Muut, tuntemattomat
1,5 %

Alkutuotanto

Tukku- ja — 1%

vahittidiskauppa
8,9 %

Valmistus
ja rakentaminen
9,6 %

Julkinen hallinto ja

hyvinvointipalvelut
27,6 % Markkinapalvelut

(pl. vahittaiskauppa)

52,3 %

Lahde: Tilastokeskus, tydllisyystilastot

Tyottomyys

Helsingissa
(26.11.2025)

75 519

tyonhakijaa

78,7 %

tyottomina (laaja)

2,3 %

kokoaikaisesti
lomautettuina

1.9.2025 10



Tyollisyyspalveluiden tilanne Helsingissa

76 000 Toiminta- PKS- yhtelstyo
WL LWELJEE! menot 118,2 M kdynnissa

hankinnoissa
ja tyonantajien
3000 palvelussa

tyonantaja- 11 000
asiakasta koulutuksen ja Tavoitteellinen

- tyon yhteistyo

= palvel_t_J ulkopuolella kaupungin

pistetta olevaa nuorta toimialojen
kanssa

Helsingin 717

tyottomyysaste T tyontekijaa
13,2%* tve 80.0 tyomarkkina-
yovoiman tuen kuntaosuus
U|k0pu0|e"a (arvio) 120 M
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kotoutujaa

Helsinki *10/2025 tilanne
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1. Ohjaamme 2. Tuotamme 3.Vahvistamme 4. Vaikutamme
asiakasymmarryksella palvelumme tyonantajien palvelua kumppanien
palveluidemme kustannusvaikuttavasti mahdollisuuksiin
kehittamista saavuttaa
tyollistymisen tuloksia
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Toiminnan tavoitteet ja mittarit

Vuoden 2025 tavoitteita ja mittareita kehitetaan ja muutetaan vuodelle 2026 pohjatiedon karttuessa.

Tavoite

Edistamme kaupunkilaisten tyokykya ja
tyollisyytta kaikissa elamanvaiheissa

Mittari Mittarin tavoitearvo

Mittarin lahtoarvo

Virta yli 3kk tyottomyyteen Vuoden 2024 keskiarvo Enintaan 54,0

Pitkaaikaistyottomyys Helsingissa
vahenee suhteessa perusuraan

Maara vahenee 15%
suhteessa perusuraan

Pitkaaikaistyottomien Perusuran ennuste

(300+ paivaa) maara

Merkittdvassa tyottomyysriskissa olevien
tyollisten tai tydvoiman ulkopuolella
olevien tyottomyyden ehkaisy

Kohderyhmaan kuuluvien Vahintaan 24 000
tavoitettujen henkildiden

lukumaara
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Mita palveluita eri puolilla Suomea?

Helsinki
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Tyovoimakoulutukset

esim.
F.E.C —koulutukset,
RekryKoulutukset,
Yrittajakoulutukset,
ammatillinen koulutus

Tyollistamistuet

esim.
palkkatuki,
starttiraha

Valmennukset

esim.
tydhdonvalmennus,
tydnhakuvalmennus,
muutosturvakoulutukset +55,
tyo- ja koulutuskokeilu

Neuvonta- ja ohjaus

esim.
ammatinvalinta- ja uraohjaus

Vieraskielisten palvelut

esim.
kotoutumispalvelut,
monikielinen yhteiskuntaorientaatio,
lahtétason arviointipalvelut
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P Palvelumanuaali

Etusivu

Palveluhaku Yhteystiedot UKK

Tervetuloa Uudenmaan
tyollisyyspalveluiden
Palvelumanuaaliin!

Palvelumanuaali kokoaa yhteen Helsingin, Espoon, Kauniaisten, Vantaan,
Keravan, Sipoon, Raaseporin, Hangon ja Inkoon alueiden ty6llistymista
edistavat ja tyokykya tukevat palvelut.

Selaa sivustoa ja I6yda omaan tilanteeseesi sopiva palvelu.

Helsinki

Helsingfors

Tydllisyyspalveluiden henkilostélle

Palveluntuottajalle

Hakutulokset suomeksi m

ESPOON KAUPUNKI Q

@ Fv

Q) suosikit

Etsi itsellesi sopivia palveluita

Hae kaikista palveluista

Kotikunta v

Nayta liséd v

Espoon tyéllisyyspalvelut,
puhelinasiakaspalvelu

Tyollisyysneuvontaa ja palvelua Espoon tyéllisyyspalveluiden
henkildasiakkaille. Ohjaamme ja neuvomme myds muita
yhteistyotahoja. Palvelua my6s vieraskielisille: englanti,
venaja ja arabia palvelukielin.

}E] englanti, venéja, arabia, ruotsi

@ Palvelu on maksuton

Hakutulokset englanniksi

Hae palveluita

Palvelukategoria

98

v Eldméntilanne v Palvelun kieli
Hakutulokset ruotsiksi =~ 97
VANTAAN JA KERAVAN HYVINVOINTIALUE Q

Ty6ttéman terveystarkastus Kerava

Ty6ttéman terveystarkastuksessa arvioidaan ja tuetaan
terveyttasi ja hyvinvointiasi seka kartoitetaan ty6- ja
toimintakykyasi ja mahdollisia kuntoutustarpeitasi
Terveystarkastus on vapaaehtoinen ja sinulle asiakkaana
maksuton,

3B suomi

@ Palvelu on maksuton

v Maksullisuus v

Jarjesta: Oswvin v

VANTAAN JA KERAVAN HYVINVOINTIALUE
Tyoéttéman terveystarkastus Vantaa
Tyottéman terveystarkastuksessa arvioidaan ja tuetaan
terveyttdsi ja hyvinvointiasi seka kartoitetaan tyo- ja
toimintakykyési ja mahdollisia kuntoutustarpeitasi
Terveystarkastus on vapaaehtoinen ja sinulle asiakkaana

maksuton.

$B suomi

@ Palvelu on maksuton




Mita palveluita Helsingissa lisaksi?

Tyovoimakoulutukset Vieraskielisten palvelut

Valmennukset

esim. esim.

Startti+ valmennukset SSIm. . kotivanhempien koulutukset,
Tykyvyn kartoitus- ja arviointi, SN
Tybdelaman Suomea,

IPS- tydhonvalmennus jalkautuva suomen kielen tuki

Tyollistamistuet Neuvonta- ja ohjaus

esim. ) Tyonantajien rekrytoinnin tukeminen

Tyodllistamisen HelsinkilLisa, digituki,
kaupungille Tyollistamisraha, International House Helsinki (IHH)
jarjestdavustukset opinto-ohjaus

esim.
Tyota Stadiin -hanke

Helsinki
Helsingfors



Monialainen yhteispalvelu
TYM

Monialainen kartoitus
kaikille polkupalveluiden
uusille asiakkaille (n.8500
vuosittain)

Varsinainen monialainen
TYM-palvelut asiakkaille,
joilla tarve typan, soten ja
Kelan palveluiden
yhteensovittamiselle
(n.3500 vuosittain)
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Sosiaalipalvelut ei-TYM-
asiakkaille

Yhteistyd aluesosiaalityén
kanssa, sis.
aktivointitoimet

Tydkyvyn tuen palvelut
mm. elakeselvittelyt

Tuetun tyollistymisen
palvelut ja vammaisten
henkildiden tydtoiminta
(272 asiakasta)

Asumispalvelu-yhteistyd
(474 asiakasta)

Tyo6ttémien
terveystarkastukset

Lakisdateinen ja
maksuton ty6ttdmalle
tydnhakijalle

Eri vaylat eri
kohderyhmille sosiaali- ja
terveyspalveluissa

Etaterveys-tarkastuksia
tydnhakija-asiakkaille
toteuma (4-10/2025 662,
tavoite vuonna 2025
1500)

Kuntouttava tyotoiminta

Sosiaalinen kuntoutus ja
yllapitdva kuntouttava
tyétoiminta seka
tydllistymista edistava
kuntouttava ty6toiminta

Tyollisyyspalveluiden ja sotepen yhteistyo
Helsingissa

Maahanmuuttaneiden
erityispalvelut

Yhteisty6 kotoutumislain
mukaisten kotoutuja-
asiakkaiden monialaisen
yhteistyon ja palveluiden
yhteensovittamisen
turvaamiseksi

Osaamisen ja
kotoutumisen
palvelutarpeen
arvioiminen seka
kotoutumissuunnitelman
laatiminen yhteisty6ssa
sotepen kanssa

Ennakoitu asiakasmaara
noin 1000 uutta asiakasta
vuodessa.



Helsinkilaisten tyollistymista edistetaan monin
eri keinoin hyodyntamalla asiakasymmarrysta

Asiakkaiden tyokyvyn vahvistaminen

« Valmistelemme uutta toimintatapaa ja tiimia tukemaan N aapu rustoallianssit
asiakkaita tyossa pysymisessa myos tyokykyhaasteista
huolimatta. Toteutus alkaa tammikuussa 2026, 1000
asiakasta vuodessa

+ Syyskuussa 2025 kaynnistyi kokeilu, jolla tuetaan
tyollisyyspalveluiden asiakkaiden arjen liikkumista.
Tavoitteena on helpottaa osallistumista palveluihin,
tydhaastatteluihin ja tydhon seki edistii hyvinvointia. Osatyokykyisten tyollistymista edistava projekti
Kokeilu jatkuu heinakuuhun 2026 saakka. kdaynnistyy marraskuussa 2025 ja jatkuu vuoden

2027 loppuun, palvelu 6000 asiakkaalle vuodessa

Vuoden 2025 alusta alkaen monialaista palvelua on
tarjottu kaikille uusille asiakkaille (noin 8500

asiakasta vuodessa),joiden arvioidaan Ty6valmentajat asiakkaan rinnalla rastiloityjen
tyollistymisen tueksi hyotyvan myos sosiaali-, tyollistymispolkujen rakentajana
terveys- tai Kelan palveluista. «  Vakituinen 10 hengen tyévalmennustiimi 2025 alkaen, 2000

asiakasta vuodessa

* IPS-valmennuksen (Individual Placement and Support)
kehittaminen maaliskuusta 2025 alkaen, tavoite 350

Ty0"|3tamlsen Helsinki- asiakasta, joista puolet tyollistyy tai paiasee koulutukseen
lisan panostukset
Helsingfors
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